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Du har netop lagt an til at laese Kertemindes nye brandbog - en brugsbog, der handler om vores
feelles brand og dets betydning for dig, din virksomhed eller fForening. Alle er velkomne til at laese
med og blive klogere pa strategier og teorier, som i praksis medvirker til at skabe sammenhang
og fokus pa alt det, vi kan og vil i Kerteminde kommune.

Udgivelsen indeholder langt mere end dremme, hab og store tanker. Den er konkret, praktisk og
skal medvirke til at gare det nemmere at fglges ad eller sagt pa en anden made; at skabe synergi
og samarbejde. Alt sammen med det mal at vi skal internationalisere Kerteminde, tiltraekke flere
nationale og internationale gaester og i faellesskab udvikle kommunen til glaede og gavn for
bundlinjer, kommunekasse og for de mennesker, som bor i kommunen.

Handbogen indeholder overskrifterne pa de kommende ars branding og markedsfaring samt nye
feriekoncepter, temaer, vejledninger og retningslinjer.

Vikan i faellesskab skabe mervaerdi for dit brand og produkt ved at styrke
e kendskabet hertil via en fzelles historie, felles design, kvalitet og kreativitet i regi af
Kerteminde Haven ved Havet — og naturligvis med dit brands fortalling og udtryk

Brandbogen er dynamisk og opdateres lgbende, bl.a. pd www.visitkerteminde.dk under
"Erhvervssiden”, hvor bilag med turismepolitik, turismestrategi o.a. vil vaere tilgengelige.

Udgivet af: VisitKerteminde i samarbejde med partnere’ i EU projektet "Udvikling af
stedbundne turismekoncepter i danske kystferiebyer”

Udarbejdet af: Henning Rouchmann, licence2brand og comitati i samarbejde med
projektets partnere og VisitKerteminde

Tekst og indhold: Henning Rouchmann, licence2brand og comitati, Bach & McKenzie, Dorte
Kiilerich, Living Concept, Brandingnetvarket? og Visitkerteminde

Korrektur: Helene Dambo, dambokomm.dk

Billeder: David Trood, Bach & McKenzie, Anni Skytte, Hindsholm.com, NORMANN

FOTO, Emil Andresen, fotobiksen.dk, Visitkerteminde, Henning Rouchmann,
licence2brand og comitati og private motiver

Opsatning: Henning Rouchmann, licence2brand og comitati og Visitkerteminde
Tryk: VisitKerteminde
Version: 2

" Partnerlisten kan laeses senere i brandbogen og den ajourfgrte kan s@ges frem inkl. link og andet pa www.visitkerteminde.dk.

2 Brandingnetvaerket bestar af Jens Peter Henriksen, DS Bolig, Jonas Nielsen, Den Gamle Kgbmandsgard og Kerteminde Cityforening,
Jorgen Schou, Sparekassen Fyn og Borgerlisten, Ole Holst, Turismens Venner og Venstre, Peter C. Normann, NORMANN FOTO,
Henning Rouchmann, comitati og reprasentanter fra VisitKerteminde. Netvaerket er forankret og drives af VisitKerteminde.
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En brandingstrategi blev til i Kerteminde

Kiitmoller/

Voruper

Liseleje,
Twvildeleje,
Gilleleje,
Hormbaek
Humlebaek

VisitNordsjelland

Marts -
Manelyst ‘ ] Siia december 2014
nuar -
anuar - maj ePotentialeplan
«Train the trainer «Koordineringsudvalg
afslutning Kom
. 3 . petenceudvikling
. September - *Ny grafisk identitet eEvillfering
december 2013 *Etablering af oTest
s koordineringsudvalget «Afslutni
*Produktudvikling oSalgsfremmende ne
. *Miniworkshops aktiviteter | DK og DE
Januar - maj *Kortlaegning af *Faerdiggorelse af
2013 Kertemindes DNA produkter
oKick off | Kerteminde *Visualisering af DNA'et *Binde produkterne
i A *Train the trainer forlpb sammen til bookbare
. et%arksd ansn elge «Grafisk konkurrence oplevelsesruter og
s akk
® Efrerar2012  <produktcate Kompetenceudvikiing -: onceerptual .
*Behandiingaf - MIWOThoPs e «Kompetenceforlpb
-
ansggning estaliceer . *Premieren pa bookbare
sPkonomisk produkter
accept

Hvilke vaerdier kan et falles brand skabe?

@ge kendskabet og forbedre synlighed

Mulighed for at bidrage til branding af kommunens sarprag og identitet

Mulighed for at bidrage til branding af virksomheder, foreninger og andre organisationers

brand, saeerpraeg og identitet
Vaekst

Nye partnerskaber, nye samarbejdsrelationer og nye feriekoncepter/koncepter
Adgang til felles salgskanaler online og offline

Udvikling og innovation

Kvalificering af produkt/brand/koncept

Visitkerteminde

Hans Schacksvej 5

5300 Kerteminde
#Kerteminde #HavenvedHavet

Telefon +45 6532 1121

turist@visitkerteminde.dk
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Reprasenterede brancher

Overnatning

Hotel og kro

Privat indkvartering og bed and breakfast
Spisesteder

Attraktioner

Aktivitetssteder og oplevelser

Detailhandlen

Journalister og nyhedsmedier

Foreninger

Fiskere

Sejlere og andre sgfolk

Brancheforeninger

Camping, primitiv overnatning og teltpladser
Producenter og landmand

Sociale institutioner
Turismefremmeorganisationer

Guideservice og rejsebureauer

Regnskab, skonomi og pengeinstitutter
Museum og historie

Ejendomme, massage og velvaere

Godsejere, naturelskere, hgjskoler og udviklere
Grafikker, reklamebureau, foto, konsulenter og trykkerier
Offentlig myndighed

Find projektets partnere her: http://www.visitkerteminde.dk/kerteminde/kup

|' "t P
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find a way, or make one
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VisitKerteminde har i perioden 2013-2014 i samarbejde med centrale aktgrer inden for dansk
turisme deltaget i et storstilet EU-projekt med titlen "Udvikling af stedbundne turismekoncepter i
danske kystferiebyer”.

Projektets generelle formal var at medvirke til at skabe bedre vaekstbetingelser for
oplevelsesgkonomien i Kerteminde, at fremme kendskabet til Kerteminde Kommune og samtidig
understgtte borgernes stolthed. Et vigtigt formal var — og er stadig — at tiltraekke flere gaester i
og uden for hajsasonen.

Et stort antal lokale interessenter fra de fire malgrupper; borgere, kommune, erhverv og
frivillige/foreninger, har i perioden sammen med VisitKerteminde skabt nye visioner og planer, en
ny brandingstrategi for Kerteminde Haven ved Havet samt nye virksomheder, koncepter,
produkter, fysiske installationer, happenings, et ambassadarprogram, oplevelser, aktiviteter,
ferierejser og fortallinger — alt sammen for at styrke Kertemindes turismeudvikling.

Pa de mange mgder, der har fundet sted i perioden, har projektet bl.a. udarbejdet SWOT analyse,
Unique Selling Proposition (USP), strategi samt DNA og unique selling points, som medvirker til at
skabe brandet Kerteminde Haven ved Havet.

Visitkerteminde Telefon +45 6532 1121
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
5300 Kerteminde www.visitkerteminde.dk \-’_\\
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SWOT analyse
SWOT er en forkortelser af ordene: Strengths, Weaknesses, Opportunities og Threats — pa dansk:
Styrker, svagheder, muligheder og trusler.

| lgbet af processen er der skabt struktur i og overblik over kommunens styrke- og
konkurrencesituation gennem fokus pa de fire kategorier: Kertemindes interne (egne, indre)
styrker og svagheder samt eksterne (udefra givne) muligheder og trusler.

SWOT analysen giver et kvalificeret overblik over Kertemindes aktuelle konkurrencemaessige
position og strategiske handlingsmuligheder.

Styrker

1) Neerhed til kyst og fjorde
2) Rudolf Mathis

3) Gourmet og smagsoplevelser

Svagheder

1) Kort szeson ikke helarsturisme
2) Fa store attraktioner

4) Det maritime 3) Relativt fa udenlandske gaester

5) Events & festivaler
6) Tryghed
7) Naturen

8) Hjeelpsomhed

4) Manglende mobildaekning
5) Utilstraekkelig synlighed
6) Mangelfuld vedligehold af stier
7) Mangelfulde p-forhold

9) Kerteminde Haven ved Havet 8) Dérlige offentlige toiletforhold

10) Munkebo Kro
11) Veertskab
12) Venlighed

13) Golf

14) | vikingernes fodspor Ke rte m i n d e

9) Relativt fa kvalitetsovernatningssteder

kommune

Muligheder Trusler

1) Fokus pa kystbyer 1) Konflikt mellem bevaring og udvikling

2) Fokus pé | Kerteminde som badeby 2) Det nationale og internationale badebyprojekt 2015

3) Investeringer i fremtiden
4) Forfald pa landet

5) National turismestrategi der fokuserer pa Storbyer og
Vesterhavet

3) @get benyttelse af sommerhuse
4) Certificering
5) Skabe endnu flere events
6) Haven ved Havet konceptet 6) Afhzengig af den enorme frivillige indsats
7) Haeve kvalitetsniveauet

8) Fortszette investeringerne

VisitKerteminde Telefon +45 6532 1121
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
e

5300 Kerteminde www.visitkerteminde.dk :
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USP = Unique selling proposition

USP er de unikke egenskaber, som adskiller Kerteminde Haven ved Havet fra andre destinationer.
Der er tale om styrkepositioner, som markedsfaringen kan og skal bygges op omkring. Ved at
lokalisere styrkerne i en verden af homogene konkurrenter forbedres mulighederne for at
malrette salgsindsatsen.

Reconnect

Behovet for at veere en god
foraeldre, partner, eller ven

Hpje standarder og Genopladning

convinience ! o b Behovet for at slappe af og fgle sig fri

For autenticitet , forbindelse til
naturen og historiske rgdder

Udforskning og
specialisering

Behovet for at se og prgve noget
nyt og udvide horisonten,

For at veere speciel, pa forkant og
for szerlige produkter

DNA

DNA'et udger de staerke karakteristika, som adskiller Kerteminde Haven ved Havet fra andre
turistdestinationer. Det handler ikke udelukkende om kendskab, _
men om det rigtige kendskab. DNA'et betar af fglgende SN
elementer: Historien, personer og begivenheder der har vaeret N n
vigtige for, at Kerteminde ser ud, som den gar \

Pa de kommende sider kan du laese om, hvad Kerteminde ®
Kommunes DNA bestar af, og om de USP'er, der er trukket frem g@ '
som helt sarlige for Kerteminde. Dette er bl.a. retningsgivende ©
og afggrende nar vi skal markedsfare Kerteminde Kommune, hvad (58 B
enten det er regionalt, nationalt og eller internationalt for at S A
tiltraekke tilflyttere og nye gaester.

1. Kerneydelser “ ‘_,k
2. Omverdenens opfattelse
3. Grundlaggende vardier i kommunen ®@’

4. Kernekompetencer Konkurrencefordele og gaesternes ®® o

behov 67 & m‘
e

Visitkerteminde Telefon +45 6532 1121
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
5300 Kerteminde www.visitkerteminde.dk
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Kertemindes prioritering
af sine unikke karakteristika

Regionalt/lokalt:

g’pent 1) Renaessancehavne
Meren Johannes 2) Naerheden til
arsen (Johannes naturen inde i landet
Larsen Museet og 3) Fjord & Balt
kunstnerkolonien) 4) Johannes Larsen
3) Stille og roligt Museet
4) Kerteminde i 5) Naerhed til Nyborg
ts og festivaler vikingernes fodspor 6) Jollehavn
. 5) Fisketur 7) Kgbstad
Feriekonceptet 8) Naturen 6) Vikingemuseet 83 Fiskerihavn
Haven ved Havet Hizelpsomhed Ladby 9) Fiskerby
eminde Haven 7) Lokalt mad pa cafeer 10) Fiskerpigen
he Garden 8) Kunst og kunstnere Amanda
e Relevant og interessante 9) Kulturarv
for mange 10) Vikinger
« Tydelige og synlige for 11) Cykelture.og ruter
nogen 2

e  Attraktive for udvalgte

Sa attraktiv at Kerteminde er
en rejse —eller en omvej vaerd!

SWOT analyse, USP og DNA kombineres med vision, malgrupper, interessegrupper og
endelig med malszaetningen i EU-projektet.

Vision
e atskabe bedre vaekstbetingelser for turismen og oplevelsesgkonomien langs de danske
kyster
e atturisterhvervet skal vaere et helarserhverv, der bidrager til at @ge antallet af
helarsarbejdspladser og antallet af overnatninger i Kerteminde Kommune

Malgrupper
Der er to malgrupper, som skiller sig ud som de vigtigste:

a) Det gode liv

voksne par

samvar med venner

primaert i bil

overnatter isaer i feriehuse og pa campingpladser

Visitkerteminde Telefon +45 6532 1121
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
5300 Kerteminde www.visitkerteminde.dk
#Kerteminde #HavenvedHavet www.facebook.com/visitkerteminde
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e motiveres af naturen

e nyder livets gode stunder sammen

e udforsker de sma byer, gature, restaurantbesgg og god mad
b) Sjov, leg og laering

Top 10 motiver - Det Gode Liv

Procentandel af turisterne [/ AFU)} Malgruppen bestar af
1.5trand, kyst og hav Y\ : to segmenter:

2 Naturoplevelser - T . Detgodelivibyen
i Turisterne motiveres af
3. Gode overnatningssteder bylivets historiske og
kulturelle oplevelser. De
4.Trygt at opholde sig i Danmark 3 udfgrsker byen og spiser god
) mad.

5.Rent land

Aktivinaturen

6. Befolkningen generelt ; - Turisterne motiveres af
naturens oplevelser og

7.Interessante byer ey foretager aktiviteter som

y cykling, vandring, golf osv.
8.Mulighed for atvandre \ De udforsker naturen og
84% spiser god mad.
9. Miljovenligt rejseland motiveres af
10. Godebillige Danmarks kystliv

transportmuligheder til landet E stran:;l‘:yst o8

barnefamilier

primaert i bil

overnatter isari feriehuse og pa campingpladser

motiveres af barnevenlige rammer

familien skal vaere sammen

taet pa natur og spaendende attraktioner

udforsker lokale byer, strand- og gature, attraktioner, spiser pa restauranter
eller caféer

Find alle aktuelle publikationer, tal og analyser pa VisitKerteminde > Erhverv og presse.
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Motwatlon for at holde fene lDanmark

Top 10 motiter - Sjov, l.eg ogLazering v

» Mi bestaraf t ent 2 om
Procentandel af furistérne 'gmppen Aidrof Joseanineg b >

1.Bornevenligt land .* Tid tilfamilien 1 2..“ Ferie med smak pé
' Smabernsfamilierder o# "™ Barnefarhilier def §bger
s sgger en ferie med en ferie hvor bgrnene kan
kvalitetstid og oplevelser, aktiveres pa stranden; i

~isarinaturenog naturen og i forlystelses-
indenfor kort radius af parker og badelande.
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USP = Unique selllng point
Hvad kan motivere gaester til at booke en ferierejse til Kerteminde eller til at besege kommunen
en enkelt dag? Hvilke grunde og motiver ligger til grund for valg af destination?

Kertemindes unikke Fordele
rammer et bredt marked og flere malgrupper:

Maritime omgivelser, kyst, fjord og nor med i
\“\M)\)( ‘S-S\\Q'\N alt 152 km kystlinje. Gode adgangsveje som
samtidig inviterer til ro, afslapning, cykel- og

/\)\M\%N’, g&“\"l\% vandreoplevelser. Den gamle kgbstad, hvor

stranden nasten - ligger midt i hovedgaden,
)"] hvor syv havne fra tiden "der var engang” kan
YQ\’V\. genopdages, hvor vandet er af en sadan
kvalitet, at alle slags fisk fra Fladfisk til erreder
nyder at opholde sig der.

Kerteminde Kommune er en unik destination i sammenhang med et bredt udbud af
kvalitetsoplevelser, som gar hand i hand med malgruppens behov.

Visitkerteminde Telefon +45 6532 1121
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
5300 Kerteminde www.visitkerteminde.dk -
#Kerteminde #HavenvedHavet www.facebook.com/visitkerteminde Kertemninde ==l
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Det unikke ved Kerteminde Kommune som vi i markedsferingssammenhang skal styrke er:

International: Kerteminde The Garden by The Sea ® / Kerteminde Der Garten am Meer ®
Nationalt: Kerteminde Haven ved Havet ®

A

Internationale USP'er: )

Kerteminde Haven ved Havet som en samlet destination, Fyns Hoved, Restaurant
Rudolf Mathis, de syv havne, Vikingemuseet Ladby, Fjord & Balt, befolkningen,
Kirsebaerfestival, Kunstnerkoloni (kunstmuseum og fuglekunst), Great Northern,
Nyholmgaard vin, Hindsholmgrisen, Romsg, herregarde, Kerteminde by og Romsg... J

Nationale USP'er: N\

Johannes Larsen Museet, Maleren Johannes Larsen, Fyns Hoved, Hindsholm,
Restaurant Rudolf Mathis, de syv havne, Vikingemuseet Ladby, Fjord & Balt,
befolkningen, Kirsebaerfestival, Langeskov Kraammermarked, USA Biltraf, Iron
Man, Kerteminde Haven ved Havet som en samlet destination, Kerteminde by,
Great Northern, Nybro Frugtplantage, Amanda, Nyholmgaard vin, Selleberg, Urup
Dam, specialforretningerne, de 13 kirker, jernbanestien, Syberland, Romsg og

herregarde/landskabet.

Regional og lokale USP'er:

Gardbutikker, restauranter, de syv havne: marina, industri,
renassancehavn, Lillestranden, museumshavn/gl. fiskerihavn,
fiskerihavnen, Sebadet, Jollehavnen, strandene, handelslivet,

specialforretningerne, Johannes Larsen Museet, Fyns Hoved, Hindsholm,
Langeskov station, Idraetscenteret i Munkebo, Munkebo Bakke,
Kerteminde by, de 13 kirker, Bytoften, events, aktiviteter og markeder,
Nybro Frugtplantage, Nerremadegaard, Selleberg, Social Farming,
Nyholmgaard Vin, Amanda, Hindsholm lam, Hindsholmgrisen,
Hindsholmgaardbutik, Kerteminde Haven ved Havet som en samlet
destination.

J

"S.I.T.” - Special interest
| Forbindelse med markedsfaring til S.I.T. malgrupper skal USP’erne specialiseres endnu mere,
sdledes det er relevant, malrettet og tydeligt overfor forbrugerne.

S.I.T. som arbejdes med i Kerteminde Kommune
- Vikinger/historie

- Kultur og kunst

- Natur (aktiv Ferie SIT)

- LystFiskeri (aktiv ferie SIT)

- Gastronomi

USP’erne til de respektive SIT malgrupperne kan rekvireres hos VisitKerteminde eller downloades
her. Derudover udarbejdes der labende nye unders@gelser og rapporter som tydeligt fortaller
hvad de forskellige malgrupper tiltraekkes af og prioritere — REASON TO GO.

e Tal og analyser klik her
e Markeder og malgrupper klik her

Visitkerteminde Telefon +45 6532 1121
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
5300 Kerteminde www.visitkerteminde.dk -
#Kerteminde #HavenvedHavet www.facebook.com/visitkerteminde Kerteminde | 2 =th,

aven ved Havet
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Interessenter

Her fokuseres pa de forskellige interesser og dagsordener, der ud over malgrupperne - eri vores
omverden, som kraever opmarksomhed, nar vi arbejder med branding. Hver interessentgruppe
kan, hvis ikke vi far skabt en positiv stemning mellem gruppen og brandet, besvarliggare eller

hindre vejen mod succes.

Pressions
grupper Interesse
Politikere organisa-
tioner

~

Kerteminde
Haven ved

Forhand- (e Havet —
lere
ol Leveran-
brugere/ -

kunder

Med-
arbejdere

Malszetning

Kerteminde Kommune skal gares til en af Danmarks top 10 bedste og mest fortrukne
kystdestinationer og skal via nationale relevante samarbejdsrelationer sikre en lgbende
udvikling af omradets faciliteter, sevaerdigheder, historier, formidling mm.
Destinationsudviklingen skal generelt gge kendskabet, gennemslagskraften og skabe nye
forretningskanaler via online salg, sget markedsfaring og tematiserede pakker og events.
Relancere den klassiske badeferie som et attraktivt produkt, der kan tiltraekke bade
nationale og internationale besggende.
Vaekst hos de deltagende turismevirksomheder, kystferiebyerne og skabe en staerk
national fortzlling om den danske kyst- og badeferie.
Skabe udvikling og @ge kendskabet til Kerteminde som en destination med mange
muligheder, ved at

« styrke samarbejdet pa tvaers af Kerteminde Kommune

« styrke turismeudviklingen i Kerteminde Kommune

« styrke produktudbud og kendskabet hertil

« styrke heldrsturismen ved at brande lokale produkter

« internationalisere Kerteminde Kommune som en attraktiv kystferieby

« udvikle de lokale kompetencer inden for vaertskab, salg og kulturforstaelse

+ @ge mersalg/omsatning hos de medvirkende virksomheder

+ @ge ‘kystferiebyomsatningen’ med 10 % i projektperioden

« skabe en staerkere profil og gget kendskab til destinationen

VisitKerteminde Telefon +45 6532 1121
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
—~—\
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find a way, or make one

« @ge andelen af udenlandske turister forholdsmaessigt

» forage tilfredsheden blandt gaesterne hos de medvirkende virksomheder generelt

« professionalisere turismeindustrien og skabe forstaelse for erhvervets
samfundsmaessige betydning

Hvad er et brand?
Spergsmalet kan med fordel besvares med et nyt: Hvordan vil verden se ud uden brands?
I dag er det ikke l&engere "smarret der gar’et’, men maerket pa pakningen.

Vi lader billederne sta et gjeblik...

Visitkerteminde Telefon +45 6532 1121
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
5300 Kerteminde www.visitkerteminde.dk \-’_\\
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Selve ordet branding stammer fra
amerikansk ‘at braandemaerke’.

De amerikanske farmere og cowboys
braendemaerkede deres kvag, sa de
kunne skelne dyrene fra naboens.
Begrebet blev introduceret som
markedsfaringsbegreb i 1850'erne.

Branding er at positionere og
differentiere
e et produkt,
en serviceydelse
en virksomhed
en person
en by/kommune

Brandingen sikrer, at malgruppen kan genkende et sted eller et produkt som konkurrencedygtigt
pa flere parametre i forhold til andre.

Visitkerteminde Telefon +45 6532 1121
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
5300 Kerteminde www.visitkerteminde.dk —

#Kerteminde #HavenvedHavet www.facebook.com/visitkerteminde Kerteminde .\ o



mailto:turist@visitkerteminde.dk
http://www.visitkerteminde.dk/
http://www.facebook.com/visitkerteminde

DEN EUROPAISKE UNION

Side 16 af 62 : . S
Den Europaeiske Socialfond * pe
*

DEN EUROPAISKE UNION
Den Europaeiske Fond CoRRR

for Regionaludvikling ol
—=—~  Kerteminde

Comlpgt' VIsITKERTEMINDE Vi investerer i din fremtid

Licence2brand

Key issue for det enkelte brand bestadr i at blive valgt.

PRODUKTER LAVES PA EN FABRIK
MEN BRAND VIDSTHEDEN

Brandet Kerteminde Haven ved Havet bliver fadt

Under processens gang i forbindelse med EU-projektet opstod navnet Kerteminde Haven ved
Havet. 16 virksomheder indsendte primo 2014 deres bud pa Kerteminde Haven ved Havets
fremtidige grafiske identitet med udgangspunkt i en konkurrence udskrevet af VisitKerteminde.
Et dommerpanel med 21 erfarne personer bedgmte de indkomne forslag ud fra
konkurrencebetingelserne. Fem af de grafiske forslag gik videre til en offentlig afstemning, som
blev afsluttet pa en storstilet turismekonference pa Fjord & Balt i Kerteminde. Borgernes og
dommernes stemmer talte hverisaer med 50 %.

Udbudsmaterialet fremhavede, at den nye visuelle identitet skulle medvirke til at skabe den rgde
trdd i Kerteminde Kommune og for omverdenen. Samtidig skulle identitet og logo sikre
sammenhang og klarhed i kommunikationen med borgere, turister, erhvervsliv og foreninger. Og
endelig var det hensigten pa den made at adskille Kerteminde fra andre kommuner.

Formanden for dommerpanelet, Henning Rouchmann, sagde ved overrakkelsen til vinderen:
"Denne aften er en stor aften — vi har skabt noget stort, ikke et nyt byskilt, men en identitet,
som skal favne os hele vejen rundt og skabe den ajeblikkelige genkendelse af vores kommune
blandt borgerne og gaester m.m., samtidig med at logoet skal udgere den krog for Kerteminde
Kommune, som vi alle i fremtiden vil haenge vores branding op pa”.

VisitKerteminde Telefon +45 6532 1121 |
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
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Vinderlogoet var udarbejdet af Bach & McKenzie ApS fra Odense. Et enkelt og let genkendeligt
logo, der faldt godtind i hele ideologien bag Kerteminde Haven ved Havet.

Begrundelsen for valget lad saledes:

Logoet skaber opmarksomhed, sympati, trovaerdighed og ikke mindst gensynsglade.
Et design, der kan fremsta vitalt gennem artier, og som symboliserer eller associerer til
Kerteminde Kommunes vardier — ogsa de historiske.

Det nye logo vil vaere brandet Kertemindes puls og kommunens bankende hjerte. Det vil vaere et
symbol pd kommunen og selve grundstenen i al kommunikation og visuel identitet.

| HAVE A DREAM

Kerteminde

Generelt om en brandingstrategi

Den staerke brandingstrategi for Kerteminde Haven ved Havet skal angive en klar retning for,
hvordan stedet @nsker at blive set, hvad Kerteminde star for, og hvilken vaerdi vi vil tilfgre vores
gester. Recepten pa et staerkt brand er: Identitet + unikhed + vaerdi.

e De tre begreber afggr succesraten, hvis brandet skal forblive
staerkt. Evnen til at differentiere sig fra konkurrenterne pa
omrader, der er vigtige for malgruppen.

e Etbrand er aldrig bedre end de produkter eller ydelser, som
afsettes.

e Evnentilatinvolvere alle i Kerteminde og hele vardikaeden.

Brandingstrategien skal vaere
e Relevant. Bade over for gaester og borgere
e Enkel. Nem at forsta og forklare.
e Forskellig (gerne unik). Skal differentiere sig fra
konkurrenterne.

VisitKerteminde Telefon +45 6532 1121 |
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
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e Trovaerdig. Skal kunne dokumenteres og synliggares.
¢ Fremtidssikret. Opbygningen sker ikke pa en formiddag; altsa skal brandingen
brandingstrategien vaere langtidsholdbar.

Det skal opbygges

e Relationer, som et vaben til offensivt at vinde gaester fra konkurrerende byer og
defensivt at fastholde og udvikle hhv. oplevelser og gaester.

e Kommunikation, der kan skabe den loyalitet, som er grundlaget for en god forretning.
Dialogen med gaesterne vil vise, hvad de forventer. Deres behov skal styre
markedsfaringen.

e Kreative lgsninger, som skal skabe midler til at nd malene i forhold til kontakt, dialog,
kendskab, salg og loyalitet.

Brandingstrategien skal sikre, at
e brandet byggesi gaesternes bevidsthed,
e brandet positioneres og differentieres - malgruppen kan genkende Kerteminde Haven ved
Havet i forhold til andre steder,
e Kerteminde Haven ved Havet har sin egen sjal, som andre har svaert ved at konkurrere
med,
Kerteminde Haven ved Havet ikke opleves som andre steder..... her er sa meget andet
Kerteminde Haven ved Havet skal fglge udviklingen og pavirke fremtiden,
Kerteminde Haven ved Havet bliver valgt frem for andre turistdestinationer,
gaester tror pa det rigtige i deres valg og kommer igen og anbefaler til andre,
turist-/servicefagene og andre erhverv tiltraekker de bedste medarbejdere fra Kerteminde
og andre steder fra,
e tilstraekkelig interesse opnas hos alle i Kerteminde Kommune, sdledes at de tager ejerskab
samtidig med, at der skabes et unikt sammenhold,
e vardisaettet gennemsyrer byen i tanke og handling.

.......... eller brandingstrategien som storytelling

“Uden overhovedet at overveje alternativer.
Uden at taenke efter, om der kunne veere andre.
Uden at taenke i det hele taget.

Uden at enske, at skulle forholde sig og veelge.
Uden at veere i tvivl.

For der er jo ikke andre.”

Selve brandingstrategien for Kerteminde Haven ved Havet

Egenskaber
Kerteminde Haven ved Havet star for
+ Nerhed til det charmerende landsbyer, det hyggelige bymiljg, den uberarte
natur og kyst og fjorde med de bedste strande
« Maritime oplevelseri de syv havne

o
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- Det autentiske kgbstads- og landsbymiljg med de gamle historier og den
mangfoldige natur
« Alle sanseoplevelser, de gastronomiske smagsoplevelser, dufte, lyde og farver
« Etskavt og positivt menneskesyn, med masser af plads til alle, voksne og barn
« Etveertskab kendetegnet ved tryghed, hjelpsomhed, venlighed og
"hjertelighed”
Fordele/lofter fra Kerteminde til mig

« Kerteminde Haven ved Havet tilbyder et utal af varierede ophold, aktive savel
som afslappende, friske natursk@nne og maritime rammer

« Kerteminde Haven ved Havet tilbyder den gode mad basseret pa lokale ravarer,
unik historisk landskab og landsbyer, de oplevelsesrige gature i byen, ved
stranden og i naturen, de spandende attraktioner samt specialforretninger,
hvor gnsker opfyldes

Veardier i Kerteminde for mig

« Kerteminde Haven ved Havet er et enestdende sted hvor gasterne trygt kan
nyde livets gode stunder sammen med dem, de holder af

Personlighed (hvis Kerteminde var en person)
« Hjertelig, voksen, aktiv, original, taet pa alting og udadvendt
Brand Essence
« Det gode samvaeri det autentiske kgbstadsmiljg, de historiske landsbyer

omgivet af uspolerede natur med skov og strand, midt mellem fjord og beelt og
med en rig kulturarv som er en omvej vaerd at rejse efter

Comml(J: rﬂ{:%?iroaﬁg

,IT.and Operations

Internal (‘é’é | _ Muman Resources
Communi -|Qb§
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Det er af storste vigtighed, at der skabes opbakning om brandet blandt kommunens borgere,
fForeninger, erhvervsdrivende, oplevelsesvirksomheder og offentlig myndighed. Det er en
klar malsatning, at ejerskabet til brandet Findes hos sa mange som overhovedet muligt.

Folgende midler vil blive brugt:

Formal

At skabe ejerskab og stolthed. Programmet udvikles primaert for de fire malgrupper: Kommune,
erhvervsliv, borgere, foreninger/frivillige. Det skal medvirke til, at man i Kerteminde dyrker
vartskabet mere udbredt samt at tiltraekke flere gaester og tilflyttere. Samtidig skal programmet
give herboende Kerteminde-ambassadgrer mulighed for at dyrke deres passion; Kerteminde.

At blive ambassader
For at blive ambassadgr skal man anbefales enten af en, der i forvejen er ambassadar, eller af
VisitKerteminde.

En anbefaling skal vaere begrundet:

Nar en Kerteminde-ambassadgr oplever, at en anden gar noget saerlig godt for Kerteminde,
borgere eller gaester, kan dette vaere en grund til anbefalingen.

Anbefalingen indleveres til Visitkerteminde.

Nar en person er blevet anbefalet af en anden borger, forening eller lignende, vil vedkommende
blive optaget som ambassadegr, hvis brandingnetvaerket godkender anbefalingen. Hvis
vedkommende godkendes, vil den nye ambassadaer umiddelbart derefter modtage en
velkomstskrivelse og en invitation til et mgde pad Radhuset. Her vil borgmesteren og turistchefen
- eller deres stedfortraedere - overreekke den nye ambassadar en ambassadernal.

Ved den fgrstkommende ambassadarkonference vil ambassadgren fa overrakt et diplom og blive
hadret. Hver maned offentliggeres navnene pa de nye ambassadarer pa www.kjavis.dk,
visitkerteminde.dk og flere andre medier.

Forpligtelser
En ambassader forpligter sig til at:
« bidrage aktivt til at skabe positive oplevelser eller fortallinger om Kerteminde Kommune.
Det kan fx vaere ved at
« udvise opmarksomhed og venlighed
« mede herboende og gaester med et smil og en hilsen
« vere hjalpsom
« lgbende at holde sig orienteret om udviklingen og turismen i kommunen
« beaere sin ambassadgrnal ved alle givne lejligheder
« skabeinteresse om Kerteminde Kommune og ggre opmarksom pa de mange
skenne muligheder, stedet rummer
« ved kortere og eller laengere ophold uden for kommunen - nar lejligheden byder
sig — at gere en ekstraordinaer indsats for at informere andre om det positive ved
og om Kerteminde Kommune og pa den mdade at motivere til besagi kommunen
« vaere en trofast ambassadgr, som pa en helt igennem unik og positiv made
forteller om Kerteminde

Visitkerteminde Telefon +45 6532 1121 |
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
5300 Kerteminde www.visitkerteminde.dk -
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Aktiviteter
Alle ambassadgrer
« farudleveret et diplom i ramme og en ambassadarnal
« farudleveret regelsat og guideline
« farudleveret et antal hvide gaestepins til udlevering blandt potentielle gaester
« inviteres en gang arligt til en 'konference for ambassadarer’
« modtager 2-3 korte nyhedsbreve arligt med aktuelle nyheder og vigtige informationer
« modtager en ‘miniparlgr’ om Kerteminde Kommune
« farsit eget ambassader visitkort
« far et brev fra borgmesteren og turistchefen i forbindelse med optagelsen
« modtager invitationer til at deltage i forskellige aktiviteter i regi af branding af
Kerteminde Kommune eller andre tilsvarende fremmende aktiviteter

Forankring

Ambassadgrprogrammet skal forankres i hele Kerteminde Kommune.

Programmet udvikles og drives i samarbejde med en lang raekke lokale interessenter, foreninger,
brandingnetvaerket og Visitkerteminde. Netvaerket er sammensat af repraesentanter fra
kommunen, fra forskellige brancher og med forskellige baggrunde/interesser, som giver
netvaerket dynamik, lokal forstaelse og forankring.

Ejerskabet er placeret hos VisitKerteminde/brandinggruppen. Det er VisitKerteminde, der
kvalitetssikrer programmet. Visitkerteminde agerer som en turismefremmeorganisation og

har derfor ikke en kommerciel interesse i programmet.

Administration

Ambassadgrprogrammet administreres af VisitKerteminde. Interesserede ambassadarer kan
deltage i arbejdet med programmets ambassadgrkoncept.

Kerteminde Kommune afsaetter ressourcer til denne funktion. Arbejdet udfgres hos
VisitKerteminde, som har til opgave at drive ambassadgrprogrammet i samarbejde med
brandingnetvaerket.

VisitKerteminde investerer i et relevant system, der kan administrere interaktionerne. Til dette
formal investerer kommunen i ambassadarprogrammet.

Erhvervs-ambassaderer

Erhvervslivet, uanset branche, vil blive inviteret til ambassadgrprogrammet, og far via sin
deltagelse som Kerteminde ambassadgr adgang til at bruge programmets logo og lignende pa
mail og hjemmeside. Erhvervs-ambassadarerne modtager desuden blandt andet en nali lighed
med ambassadarer for f.eks. Barnecancerfonden, Red Barnet, CARE og tilsvarende.
Erhvervs-ambassadarer er virksomheder, som stgtter destinationen, kommunen, udviklingen og
har en sarlig interesse i omrddet, og som ikke negdvendigvis arbejder inden for
oplevelsesgkonomi eller relaterede brancher. Erhvervs-ambassadarer kan ogsa blive certificeret
partner. Det sker gennem godkendelse og opfyldelse af en raekke krav. Deres opgaver kraever en
form for samarbejde med VisitKerteminde i bestrabelserne pa at brande kommunen.

Malszetning
Malet er at skabe 2.500 ambassadgrer inden for en 5-arig periode. Deres opgave vil vaere at gge
kendskabet til Kerteminde bade som attraktivt bosatningsomrade og feriested.

o
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Det er derfor ogsa et mal i programmet, at antallet af gaester og tilflyttere skal vaere i vaekst efter
5 ar. Ambassaderprogrammet skal bade pavirke: ‘Reason to go’ og ‘reason to stay'.

Gaester

Kertemindes ambassadaerer har mulighed for, pa rejser, kurser, konferencer og lignende, at
uddele en hvid Kerteminde nal til personer, som de under en samtale skgnner har interesse i
Kerteminde. Baerer den kommende gaest ndlen under et besgg i Kerteminde, vil han eller hun
opna en saerlig status.

Gaester med hvide nale far blandt andet udleveret et oplevelsespas med unikke fordele. De
bliver ogsa 'udnavnt’ til ‘'mystery shoppere’, og med et skema i handen vurderer de, om
vaertskabet eri top i forretninger og attraktioner.

Etablering ' B \ JFoTa_e
Visitkerteminde og Brandingnetvaerket gnsker at udnavne ~.\Te| l me and I'l l -
udvalgte medlemmer af Turismens Venner som de fgrste r

Kerteminde-ambassadarer, da disse er helt unikke og loyale. i

Herudover vil brandingnetvaerket deltage pa lokale events, L fO rgeT
udarbejde pressemateriale og lgbende informere om

programmet. Formalet er at forankre programmet i hele hOW me and I
kommunen.

Opsummering c
Ambassadgrprogrammet udvikles som et professionelt redskab, P mlghT

der bade vil hgjne kommunens attraktivitet og skabe vaekst i r

oplevelsesgkonomien. Ambassadarprogrammet skal vaere et r‘emember‘
professionelt vaerktgj, som deltagerne er stolte af at vaere en del
af bade som gaest (med den hvide nal), som virksomhed og som
Kerteminde-ambassadar.

Ambassadgrprogrammet skal labende vedligeholdes, udvikles
og markedsfgres. Det er malet, at det skal drives pa et hajt
niveau i taet samarbejde mellem VisitKerteminde og
brandingnetvaerket.

Programmet skal understatte bade VisitKertemindes og kommunens strategi om at skabe vakst.

Benjamin Franklin, 1764

¢ Synlighed i byen. Kontinuerlig information
i trykte medier, ved arrangementer, pa messer,
sociale medier, i gadebilledet osv.

¢ Events, spektakulaere aktiviteter som samler alle
og skaber PR uden for Kertemindes granser.

e Kontinuerlig markedsfgring af saetningen:
'Det krever bare et 'hej’

e Der skal vedvarende arbejdes med at forklare turismens betydning.

VisitKerteminde Telefon +45 6532 1121
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
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e Aktiv co-branding fra Kerteminde Haven ved Havets side med et eller flere andre
lokale brands; museer, sevardigheder, butikker, producenter, events, foreninger,
koncepter mm. Det kan f.eks. ogsa vaere sponsorater, hvor sponsor far adgang til at
bruge Kerteminde Haven ved Havets navn og logo, dog til en hver tid betinget af at de
som anvender logoet opfylder kravene for at anvende det registrerede varemaerke.

Generelt

Kommunikationsstrategien skal sikre, at Kerteminde Haven ved Havet savel eksternt som internt
nar sine mal bl.a. ved at fastlaagge de overordnede rammer for kommunikationen (synlighed,
sproglig og visuel stil og tone) over for malgrupper og interessenter.

En optimalt fungerende kommunikationsstrategi vil medvirke til at fastholde Kertemindes image i
henhold til visionen og vaerdierne (SWOT, USP og DNA). Kommunikationsstrategien skal skarpe
Kerteminde Haven ved Havets kontakt med omverdenen og komme til udtryk i en systematisk og
bevidst relation..

| Kerteminde skal man vide, hvad man ger, nar man kommunikerer, og man skal kunne skabe en
relevant sammenhang. Trovaerdighed er et must; man skal sige det, man ger, og gere, det man
siger.

Sammenhaeng/trovaerdighed

Image
- det indtryk andre har af os
via forskellige informationskilder

PA
o)e)
NS
&
%

Profil Identitet
- vores bevidste <€ - > det som vi rent
fremstilling af os selv Trovaerd |ghedsga b faktisk er

o
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Touchpoints
Touchpoints = bergringsflader = kommunikationssteder

Touchpoints er alle steder, hvor et made eller en anden form for interaktion finder sted mellem
Haven ved Havet og kunderne. Det kanvaere fysisk, visuelt eller skriftligt.

Enhver bergringsflade er en mulighed for at skabe kontakt og kommunikere brandet effektivt og
positivt.

Et brand, som ingen hgrer om, er spild af skenne kraefter. Intet sker.

AN . InboundMarketing
/ m Google ADwords
. /
m SMS tekst/mobil
Vo /s

Webshops Ml Apps ]

Traditionelle Medier W

Nye Medier

Kerteminde

Sociale Medi
Haven ved Havet

d Twitter |
TR
S/
Eksempler pa
/ : brand touchpoints

Chatrooms

/

Instagram

Forste del af kommunikationsstrategien

Synlighed - kommunikationsstrategi, online

Synligggrelsen sker bade ved online og offline medier med hovedvagt pa online, som eks.
websitet www.visitkerteminde.dk. Hermed opnds de bedst mulige synergier til andre
feriekoncepter og til den samlede profilering.

Sitet skal ggres synligt pa Google via adwords, links, artikler samt bannerreklamer.

VisitKerteminde Telefon +45 6532 1121
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
5300 Kerteminde www.visitkerteminde.dk -
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Flere end 70 % af den danske befolkning har i dag en smartphone, og udviklingen fortsaetter
eksplosivt. Vi skal selvfglgelig bruge dette medie med SMS'er og
notifikationer.

Vi skal vaere synlige pa Facebook. Antal brugere er eksploderet,
var Facebook et land, ville det vaere det 3. stagrste i verden.

Instagram er en onlinebaseret fotodelings- og social
netvaerkstjeneste. Et vigtigt sted at skabe synlighed. Her kan
gaester tage laekre billeder og dele det pa en raekke sociale
netvaerkstjenester.

Twitter er stedet for mange opinionsdannere som politikere,
forfattere, medier m.fl. Kommunikationen l@gses pa en kreativ
made med #hashtags. Et andet udmaerket sted at profilere
kommunen er via blogs, der stort set fungerer som en hjemmeside, der labende opdateres med
indlaeg fra bloggens ejer eller respondenter.

YouTube er den mest anvendte hjemmeside, hvor brugere selv uploader videoer. Her skal de
forskellige elementer af Kerteminde Haven ved Havet vises ved sma kreative Film.
Kertemindes egen app vil indeholde alle Haven ved Havets feriekoncepter samt alle
VisitKertemindes turismeprodukter, kort- og guidefunktion og informationer om
samarbejdspartnere m.m.

Interaktive informationsskarme fordelt over hele kommunen. Her kan gaesten indhente
interessante informationer om restauranter, caféer, museer, strande, campingpladser m.m, de
kan bruge kort- og guidefunktionen samt laese om kommende arrangementer, se vejrudsigten
etc.

Endelig markedsfares kommunen via VisitKertemindes eget bookingsystem.

Mdlet er i 2015 at udvikle en SoMe strategi for den samlede destination i taet samarbejde med
turisterhvervet. SoMe strategien skal virke som et vaerktaj for alle interessenter og udleveres af alle
interessenterne i taet samarbejde. Faelles hashtag o.a.

Synlighed - kommunikationsstrategi, offline

Alle feriekoncepter vil blive synliggjort i relevante publikationer i bade ind- og udland, i
rejsetillaeg i aviser og magasiner, i forskellige mediers laeserrejser eller publikationer fra
turismeakta@rer og samarbejdspartnere. Det vil ske via PR og annoncering, enten alene elleri
samarbejde med relevante samarbejdspartnere og VisitDenmark.

De nye feriekoncepter vil sammen med alle andre aktiviteter fra Visitkerteminde deltage pa ferie-
og rejsemesser samt andre messer.

Kommunikationen vil ogsa foregad via andre turistbureauer, turistinformationer, og cykel-
turistinformationer, eksisterende publikationer og ruter, via strategiske partnerskaber med
tredjeparts Formidlere som f.eks. rejsearrangerer, agenter eller online-baserede services.

Synlighed skal endvidere opnas via events pa markedspladser, torvedage etc. i starre byer.

o
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Kertemindes nyetablerede ambassaderkorps (se side 20) vil skabe en unik synlighed. Events er
en engageret og levende indsats, der kan promovere feriekoncepter m.m.

| Kerteminde Kommune vil Kerteminde Haven ved Havet blive visualiseret via busser og taxaer
samt via intensiveret skiltning.

Anden del af kommunikationsstrategien Kerteminde Haven ved Havet

Sproglig stil og tone i kommunikationen

Varme
Interesse Abenhed

Hygge

Originalitet  Trova rdlg
Hjertelighed

Tryghed

o

Visitkerteminde Telefon +45 6532 1121
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
5300 Kerteminde www.visitkerteminde.dk

Kerteminde

#Kerteminde #HavenvedHavet www.facebook.com/visitkerteminde VISITKERTEMINDE



mailto:turist@visitkerteminde.dk
http://www.visitkerteminde.dk/
http://www.facebook.com/visitkerteminde

* K &

DEN EUROPAISKE UNION
Den Europeeiske Socialfond y %

* *
* gk

Side 27 af 62

Licence2brand

DEN EUROPAISKE UNION T
Den Europaeiske Fond [P

\\ for Regionaludvikling %
= Kerteminde

CquCOCI VISITKERTEMINDE Vi investerer i din fremtid

ind a way, or make one

Visuel stil og tone i kommunikationen

Autenticitet

Samveer
Venlighed Livsglaede
Varme farver Sansernes brug

/ZEgte uspoleret natur

Friskhed (hav, strand, have, ravarer)
Mangfoldighed Gastronomi

Hjelpsomhed Det specielle lys

Abenhed

Kreativitet
Voksen

L L LR
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Kerteminde

Haven ved Havet 4

Grafisk logo

Design manual
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Kriterier for brug af brand

Logoet er registeret som et
varemarke ®. Virksomheder og gvrige
interessenter skal opfylde de
beskrevne krav pa de fglgende sider.

Se side 36.

Eksempler pa brug af logo kan ses fra
side 29-42 i denne brandhandbog.

Spergsmal kan til en hver tid rettes
direkte til VisitKerteminde hvorfra
materiale, logo og andet ligeledes kan
downloades pa
www.visitkerteminde.dk eller
rekvireres.

&

VIKINGEMUSEET
LADBY

KINGMUSEET

sectetur adi

Ansggningen om brug af logoet sker til
projekt@havenvedhavet.dk eller via et
bestemt skema som kan downloades
ved at klikke her. | ansggningen
anfgres en kort beskrivelse af
virksomheden, hvordan logoet og
brandet gnskes brugt samt
baggrunden for brugen. Herefter vil
VisitKerteminde, som ejer selve
varemearket og hovedbrandet
behandle ans@gningen.

Brandet Kerteminde Haven ved Havet
er et produktbrand, der har mindst 3
brandfunktioner: (1) Sin egen
hovedfunktion, som produktbrand, nar
det star alene, (2) en "endorser”
brandfunktion, der blastempler de
gvrige produkter, som brandet eri
selskab eller Familie med, samt (3) en
"Co-brand” funktion, der understreger
sammenhangen mellem Kerteminde
Haven ved Havet og det aktuelle
produkt/forening/interessent osv.

NYHEDER Ao WEBSHOP e wesswor FA VORES NYHEDSBREV
Revningekvinden vaekker
opsigt internationalt
Engeiske, ussiske, poiske of
tekkiske medier har skrevet om fundet
Les mere
Ladbykongen tir sin egen ol

Ekstraordinaert fund: Forgyldt
seiviigur fra 800-tallet
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Farver og skrifttype

Logoets farver holdes i gran og bl3, hvilket skal repraesen-
tere henholdsvis 'Haven' og 'Havet'. Hgjre side af logoet
holdes i gren og venstre side i bla for sdledes at symbol-
isere mgdet mellem naturen og vandet, som netop er sd
kendetegnende for Kerteminde.

Font/skrifttvpe: Ubuntu

RGB 7711481186 RGB 15820358 Kertemi nde

CMYK 70]30]15|0  CMYK 43|0]100]|0
Hex #4d94ba Hex #9ecb3a

Kerteminde Kerteminde

Haven ved Havet Haven ved Havet
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Logo - dansk, tysk og engelsk

: Kerteminde
Kertem]nde Haven ved Havet &

, Kerteminde
Kertem] nde Der Garten am Meer 4

: Kerteminde
Kertem] nde The Garden by the Sea g

Kerteminde

Haven ved Havet 4

Kerteminde

Der Garten am Meer g

Kerteminde

The Garden by the Sea g
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Mal & storrelse

Den minimale mangde af plads omkring logoet skal altid
bibeholdes for at sikre den visuelle klarhed og samtidig
skabe en optimal effekt. Dette gaelder savel placeringen i
forhold til andre elementer som til baggrundsfelter.

Minimum starrelse med Minimum starrelse uden Skrifttype: Ubuntu
tekst: tekst:

100px/35,28mm i hgjden  30px/10.58mm i hgjden

Kerteminde

Haven ved Havet ,

Plads omkring logoet

Den mindste mangde plads omkring logoets 4 sider er X,
hvor X er lig hgjden af bogstavet K, safremt man tegner
en kasse rundt om dette.

2X 2X
Kerteminde
Hav € VISITKERTEMINDE
Kerteminde N
X € VIsITKERTEMINDE

KERTEMINDE
ERHVERVSFORENING

Professionelt Netvaerk

Haven ved Havet , |

Kerteminde |
v @

K_ertemjnde
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Korrekt & ukorrekt brug

Undga altid at eendre eller justere logoet. Falgende
eksempler er pa korrekt og ukorrekt brug.

@ @ @ Kerteminde
Haven ved Havet

Kerteminde

Haven ved Havet

E—

Kerteminde

Haven ved Havet *e\‘

Kerteminde

s <4

Kerteminde Kazteminge Kerteminde Kertemmde e oo

Haven ved Havet Haven ved Havet

S
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Logoet er registeret som et varemaerke ®, "Registered Trademark”. ®-symbolet signalerer ikke
blot oprindelsen eller ejerskabet til Kerteminde Haven ved Havet, men ogsa en eksklusiv ret til at
benytte varemaerket.

Ikonet ® skal bruges, hver gang Kerteminde Haven ved Havet navnes, men kun den farste gang i
hver sammenhang.

Som partner skal Kerteminde Haven ved Havets logo bruges pa online og offline medier.

P3 www.visitkerteminde.dk under 'Erhverv’ findes et ansggningsskema, som skal udfyldes og
indsendes til Visitkerteminde.

Virksomheder skal opfylde falgende krav for at kunne bruge logoet:

1. Vare beliggende i Kerteminde Kommune.

2. Inkludere eller indeholde elementer af Kerteminde Haven ved Havets brandingstrategi
(herunder yde et godt vaertskab og score minimum 75 % i tilfredshed ved den arlige
tilfredshedsundersggelse/og eller "mystery shopping”).

Have relation til turisme og/eller oplevelsesgkonomi

Veaere vaerd at rejse efter.

Veaere en permanent eller tilbagevendende virksomhed.

Have potentiale til mindst 1000 besggende arligt.

Veere registreret af relevante myndigheder (lovlig).

Henvende sig til malgruppen “"Det Gode Liv” og/eller "Sjov, Leg og Laering”.
Formidle pa mere end ét sprog.

VWONOUL AW

Interessenter som ligger uden for oplevelsesindustrien har fortsat mulighed for at blive partneri
Kerteminde Haven ved Havet. P3 baggrund af den store efterspargsel er der udarbejdet en co-
branding funktion, der giver gvrige interessenter mulighed for at understrege sammenhangen til
Kerteminde Haven ved Havet.

VisitKerteminde Telefon +45 6532 1121 |
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
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Det er muligt For interessenter uden for oplevelsesindustrien at Co-brande sig med varemaerket
Kerteminde Haven ved Havet, safremt fglgende kriterier kan indfris:

1. Vare beliggende i Kerteminde Kommune.

2. |sit daglige virke udgve elementer af Kerteminde Haven ved Havets brandingstrategi,
herunder yde et godt vaertskab over for omverdenen og proaktivt dele historierne om
Kertemindes unikke natur- og kulturarv.

3. Have positiv interesse i at styrke hele Kerteminde Kommunes attraktionskraft og
synlighed knyttet til den faelles fortaelling i varemaerket Kerteminde Haven ved Havet.

4. Have positivinteresse i at vaere et bevis pa Kerteminde Haven ved Havets unikke
karakteristika, som fremgar af brandbogen.

Retningslinjer for udviklingen af et Co-branding samarbejde har fglgende grundprincipper.

1. Itillaeg til sit eget varemeaerke at benytte Kerteminde Haven ved Havet logoet med Co-
branding stemplet “-en del af”. Det er en logovariant, som er forbeholdt interessenter og
partnere, som ikke er en del af oplevelsesindustrien. Aktarerne i oplevelsesindustrien vil
ofte benytte varemaerket Kerteminde Haven ved Havet som et endorser brand, der
blastempler deres eget oplevelsesbrand.

2. Hertil kommer at interessenten kan skrive og italesatte sin virksomhed, forening osv. som
"- en del af Kerteminde Haven ved Havet”. Eksempelvis i forbindelse med en underskrift
og en e-mail signatur.

3. Her ses Co-branding logovarianten forbeholdt interessenter uden for
oplevelsesindustrien. (Logo variant kan ses pa naeste side. Co-branding logoet er i
tveerformat og inkludere et "stempel” med "en del af”)

Eksempler/cases
Langeskov Centeret, Kerteminde Cityforening og Munkebo Centerforening hgrer under
retningslinjerne for brugen af brandet for oplevelsesindustrien. Se side 36.

Industrivirksomheder som f.eks. arbejder med landbrug, jern, metal, hydralic osv. kan bruge
Kerteminde Haven ved Havet som endorser eller Co-branding. Se side 37.

| Foreningsregi afhanger det af en forenings formal. Hvis det er en sportsforening vil foreningen
kunne Kerteminde Haven ved Havet som endorser eller Co-branding. Hvis det er en forening hvis
formal f.eks. er at fremme eller understatte oplevelsen/oplevelsesprodukter og lignende hgrer
de under brugen for oplevelsesindustrien. Se side 36.

Private kan ogsa fa adgang til at anvende Kerteminde Haven ved Havets brand, safremt denne er
udpeget som Kerteminde Haven ved Havet ambassader.
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Varemarket "Kerteminde Haven ved Havet” kan anvendes af de virksomheder i Kerteminde som
matte gnske det. Det er gratis at benytte brand/logo, dog skal alle krav opfyldes. Virksomheder
som ikke opfylder kravene, men som fx gerne vil fremme kendskabet til Kerteminde Haven ved
Havet har mulighed for at blive erhvervs-ambassadar, dette til en fordelagtig pris.

Kerteminde Haven ved Havet er et produktbrand, der har mindst tre brandfunktioner:

(1) Sin egen hovedfunktion, som produktbrand, nar det star alene, hvor det er destinationen
Kerteminde kommune som brandes under titlen "Kerteminde Haven ved Havet”

(2) En"endorser” brandfunktion, der blastempler de gvrige produkter, som brandet eri
familie med, f.eks.; Munkebo Mikrobryg, Kerteminde Byferie, DS Bolig, Munkebo Kro, Butik
UNIK, Den Gamle Kgbmandsgard, Vesterhus handels- og kunsthus, Ny Livs Energi,
Kegbmandsgdrdens BnB osv. "Familien” er alle de virksomheder/foreninger i kommunen
som er partnere og dermed bidrager til i fllesskab at markedsfare destinationen og
naturligvis eget produkt/brand.

(3) En Co-branding funktion, der understreger sammenhangen mellem Kerteminde Haven
ved Havet og et helt konkret produkt, en oplevelse, en virksomhed, en forening, en
kommune eller en interessent, som gnsker at synliggare sammenhangen uden selv at
vaere akter i oplevelsesindustrien.

Se eksempler pa punkt (2).

Hans Schacksvej 4
5300 Kerteminde |
www kerteminde.dk

®65151515
Kerteminde

Kerteminde Kommune

J.nr.

KZBSAFTALE

Kerteminde Kommune ved dennes Byrad, Hans Schacksvej 4, 5300 Kerteminde

saelger og overdrager herved til: Navn:
Adresse:
Postnr./by
Cpr.nr.

Matr. nr. xx aa Kerteminde markjorder, Kerteminde
beliggende Tarup Strandpark xx, Kerteminde

Areal i henhold til udstykningsplan: xxx m?

For overdragelsen gaelder foelgende vilkar:

Visitkerteminde Telefon +45 6532 1121
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
5300 Kerteminde www.visitkerteminde.dk
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F Bryg nummer:
ALSTERK BOURBON e
7 m@rke malte, et lavt indhold af
humle og lageret pa amerikansk
egetra med Knob Creek Kentucky
Straight Bourbon Whiskey.
Hestene Arvagen og Alstaerk
traekker solvognen hen over
himlen. De jages af ulven Skoll,

Mindst holdbar til:
Tappet 5 ar for mindst holdbar til.

Ingredienser: Vand, Malt: bygmalt:
vienna, pilsner, special b, pale, carai2o,
chokolade, carazo, Humle: east kent,
northern brewer, Lageret: amerikansk
egetra med Knob Creek Kentucky

som ved Ragnarok vil de solen. Straight Bourbon Whiskey, Gaer:
american ale, IBU: 29.
Flaskens indhold svarer til
2.0 genstande. Brygget og tappet
@llet er ufiltreret og kan pa Munkebo Mlkl‘ObI’Yg.
indeholde bundfald af geer. munkebo-mikrobryg.dk
Naturligt karboneret under facebook.com/munkebomikrobryg
geeringen. Lagres oprejst
og skaenkes nansomt.

33 cl. Alk. 9.4% vol.

ALSTERK BOURBON & =

STRONG SKOTSK ALE

y E Scan koden, og
L.e=t2) lees mere om

. Alstzerk Bourbon
og Munkebo

MUNKEBO MIKROBRYG. RIGTIG BL.

Bryg nummer:

Inspirationsmagasinet

Kerteminde 2015

Haven ved Havet  Der Garten am Meer « The Garden by the Sea

S

Smag pa

Haven ved Kab iog

i hyggelige
specialforretninger

vikinger

‘Wheat Ale beygget med amerikanske
humler og tiismagt med ristede
kokosflager. som giver et fraekt
modspil til humlenoter som mango
og tropiske frugter.

Hejmdal overviger indgangen.
Bifrost,til gudernes hjem Asgird.

Flaskens indhold svarer til
11 genstande.
@ilet or ufiltrerst og kan

AIKROEKRYG

Mindst holdbar t:
‘Tappet 24 for mindst holdbar til.

Ingredienser: Vand. Malt: hvede-
mait. pilsner, munich,
caraz0, Humle: northern browes,
tradition hersbrucker cascade
nugget. simeoe of kokosfiager
Gaer: american ale, [BU: 34
Brygget og tappet
p4 Munkebo Mikrobryg.
munkebo-mikrobrygdk
kcom/munkebomikrobeyg

33cl. Alk. 52% vol.

EO

HEJMDAL @ ===

COCONUT WHEAT ALE

L3

L3

.

L3

L]
III‘I.IWIII |

invicex

En friskbrygget Wheat Ale brygget
‘med nye US humler som Comet. EI
Dorado og Calypso. Duften e citrus,
‘grape, paerer og bler.

Beyg nummer:
Mindst bokdbas ti:
Tuppet 2 for mindst holdbar til

Ingredienser Vand. Malt: hvede-
pilsner, munich,

= ‘ ’P Hestene Arvigen og Alsuack o amle Comet B Dorada
fods por lev S e Calypao Gar: amercan le U1,
= & ‘som ved Ragnarok vil wde solen.
= strandene, Pkt e Brygget og tappet
ysterne og U gmmsande. P4 Munkebo Mikrobryg.
~ Oliet ex ufilcreret og kan ‘munkebo-mikrobryg dk
Wish | was tl orden e facebook com/munkebomikrobeyg
still here - 5 e - 3 el Alk. 5.2% vol.
bl i R ARVAGEN & =
: oglars mere ) | s
#FavouritePlace % :“r:m SOMMERSOLHVERY ‘) [
Katrnas. Nyd den uspolerede ooy so00e ———
v é e
Natur [=4 bl =
Enjopghe & %
o

Mindst holdbar tit

152 km coast

: T T e Tuppet 3 fa mindc hodbas
around Kerten@inde

Ingrecieser:Vand, Maltbygmalt,
iemna, black caratas spac
i byg, hevee Fmie northern
Brewer agre med ogtrie fradet e
Undbys, . american s 1BU:

eftorsmag af chakolade og kaffe.
Ladbyskibet er Danmarcs eneste
vikingeskibebegravelse. Her blev en v
kingekonge begravet | it skib kort efter
47900 0g fik masser af gravgaver med.
‘Skibet blev genfundet | 1935 0 bar siden

Husk at dele RPN PA Felovcn - B DA Y- Brygget og tappet
el ok oo pé Munkebo Mikrobryg:

langsiib Ladbykongens o indeholder

havre; som ogs blev fundet | skibet. op

e bagret med ristede egetrsspiner fra
bygperset

munksbo-mikrobrygdk
facebook com/munkebormikrobryg

wwwikingemussetiadby di 33 cl. Alk. 6,5% vol.
P
s LADBYKONGENS 8L
Y St @
e PORTER

ringen. Lagres oprejst of
koS RSO,

med andre... Kerteminde

MUNKEBO MIKROBRYG. RIGTIG BL.
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| £] Kerteminde Minigolf

Tidslinje Om

PERSONER >
112 synes godt om

Birgit Mia Larsson, Natali Vallespir Sand og 24 andre
synes godt om dette.

Inviter dine venner fil at synes godt om Kertemind

& =

€« C' [I fjord-baelt.dk

9 Fjord&Bzelt "

Kerteminde Oplev havets magi

f<! sanne Startside

Billeder Synes godt om Flere »

opslag |7 Billedelvideo

Skriv noget pa denne side

ests Kerteminde Minigolf
m 5. oktober - Redigeret &

Vi har abent i dag!

L]

# Wi

BES@G OPLEVELSER SKOLER VIRKSOMHEDER VIDEN oM

Visitkerteminde

Hans Schacksvej 5

5300 Kerteminde
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Kertemmde
Kerteminde Kommune

Flintager

Turismens Venner byder
velkommen til Kerteminde
Haven ved Havet

elles deltan b of putis
indanmatisemade e,

Lies mere am Turaress eaners 2 aaiteler pd

www.visitkerteminde.dk

Profi  Behandinger Bem  Cases  Oninebooking  Webshop Showroom

Velkommen til blid Kranio-Sakral Terapi - Massage - Healing - Ring 2277 6353

Ga til webshop

K ERTEMINDE

udle jning af kvalitetsboliger neev haw,

skov oy skole i den dejli

Spa Bad

s BOOK Tid
Kerteminde Haven ved Havet

[ Startsiden
O Ledige Boliger
[J Venteliste

Bioenergiser D-tox Spa Pro
Prov % times behandling og dertil
lydmassage i ryggen, som giver

god afspanding . Gger blodcirku-

Kerteminde Haven ved Havet
en del af Danmark i vandkanten

DO Kontakt os lationen, traekker veske- og syre-
O profil Forstildig en verden, hvor du overatt biiver budt velkommen af dem, der bor der. Hvor gaestfriheden er s3 hjslpsom og hiertelig, at den e ophobninger ud af kroppen.
E Ejendomme pa. Kun 300~
B Kerteminde Du er i en charmerende og velholdt kobstad, en havneby, en egn mellem to fiorde, der vender sit veniige og nysgerrige ansigt ud mod ky
[ Kerteminde Video den store verden, som igennem utalige generatioer har pra=get livet il lands og til vands.
Hlkerteminde futetbsceal Du er netop her, fordi du elsker d itime stemning og den umiddelbare adgang ti den uspolerede natur, der h; t beromte ki
F u er netop her, fordi du efsker den maritime stemning og den umiddelbare adgang til den uspolerede natur, der har inspireret beromte ki
O Amanda Kerteminde kreative sjle til at udtrykke sig bade for og nu.
Kerteminde Haven ved Havet
Du bemasrker det overak Her er hojt tlloftet. Luften, vandet og jorden er s ren, at du smager forskellen i de lokalt producerede fodevar -
m byder sig il ved vejboder, markeder, butikker og pa caféer og restauranter - sagar i en gastronomisk klasse, der er en omvej vaerd at rej .
DS Bolig Kerteminde A/S Dem der bor her arrangerer festivals, fiske-, cykel- og vandreture og guider gerne i vikingernes fodspor - og du er inviteret med, det er bi
Fiskergade 15 sig
DK-5300 Kerteminde
Du mesrker med det samme, at her er trygt og godt at vasre, skulderne fader ned og fivsenergien rulle igen i kroppen. Det gode fiv er va
CVR Nr. 19887537 lige her og lige nu, hvor du befinder dig pa dit yngiings sted Kerteminde Haven ved Havet. Klinikken Kerteminde
VisitKerteminde Telefon +45 6532 1121
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
5300 Kerteminde www.visitkerteminde.dk
Kertemmde

#Kerteminde #HavenvedHavet

www.facebook.com/visitkerteminde
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Grundfortzllingen
“Forestil dig en verden, hvor du og dine kaere overalt bliver budt velkommen. Hvor gaestfriheden er sd
hjertelig, at den er til at tage at fole pa.

Du befinder dig i en kystkommune, med charmerende landsbyer, en velholdt kebstad, en havneby, en
egn mellem to fjorde, der vender sit venlige og nysgerrige ansigt ud mod kysterne og den store
verden, som igennem utallige generationer har preeget livet til lands og til vands.

Du er netop her, fordi du elsker den maritime stemning og den umiddelbare adgang til den
uspolerede natur, der har inspireret beremte kunstnere og kreative sjaele til at udtrykke sig bade far
og nu.

Du bemeerker det overalt. Her er hgjt til loftet. Luften, vandet og jorden er sd ren, at du smager
forskellen i de lokalt producerede fadevarer, som byder sig til ved vejboder, markeder, butikker og pd
caféer og restauranter - sdgar i en gastronomisk klasse, der er en omvej veerd at rejse efter.

De, der bor her, arrangerer festivals, fiske-, cykel- og vandreture og guider gerne i vikingernes
fodspor, og du og dine kaere er inviteret med...

Du meaerker med det samme; her er trygt og godt at veere, skuldrene saenker sig, og livsenergien ruller
i kroppen. Det gode liv er veerd at leve lige her og lige nu, hvor du befinder dig pd dit yndlingssted:
Kerteminde Haven ved Havet...”

De 4 nye Feriekoncepter

Overordnet har Kerteminde Haven ved Havet meget at byde pa.

Udover "basisproduktet” Kerteminde Haven ved Havet er der udviklet fire nye tema
feriekoncepter som handler om vikinger, natur, lystfiskeri og gastronomi. Der er udarbejdet fire
dybdegdende konceptmanualer omkring temaerne og hvordan temaerne kan udnyttes i
turismemaessige sammenhang, herunder ferierejser, oplevelser, aktiviteter og andet.
Manualerne er malrettet turisterhvervet og andre b2b interesseret.

Udpluk fra konceptmanualen om vikingeferiekonceptet. Find konceptmanualen pa
http://www.visitkerteminde.dk/kerteminde/erhverv.

Den overordnede tanke med dette koncept er at satte Kerteminde Kommune pa
Danmarkskortet med udgangspunkt i vikingetiden. Konceptet skal s®tte spot pa et sted i
Danmark, hvor viden og fantasi om vikingernes liv for sd mange ar siden kan fa rig naering og
skabe sarlige oplevelser.

Konceptbeskrivelse
I mange udlaendinges gjne er Danmark stadig et land befolket af vikinger. Imponerende at en
livsstil, som vi lagde pa hylden for omkring 1.000 ar siden, stadig er vores varemaerke. Nar en

o

Visitkerteminde Telefon +45 6532 1121 |
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
5300 Kerteminde www.visitkerteminde.dk -
#Kerteminde #HavenvedHavet www.facebook.com/visitkerteminde Kerteminde

VISITKERTEMINDE



mailto:turist@visitkerteminde.dk
http://www.visitkerteminde.dk/
http://www.facebook.com/visitkerteminde
http://www.visitkerteminde.dk/kerteminde/erhverv

Side 44 af 62 DEN EURO?/EISKE QNION S
Den Europeeiske Socialfond * *
* *

* gk

DEN EUROPAISKE UNION T
Den Europaeiske Fond [P
*

for Regionaludvikling o
—=—x.  Kerteminde

Licence2brand

comitati

i 2 W0 ke o6 VIsITKERTEMINDE Vi investerer i din fremtid

udlaending rejser kloden rundt for at se en vikingeskibsgrav, hvor meget mere vil han sa ikke nyde
at vaere viking for en dag eller flere. Det er hele ideen bag hele 3 feriekoncepteri ”l vikingernes
fodspor”.

Vikingetiden har altid staet fFor noget specielt, og den fylder os med arefrygt og begejstring.
Vikingerne var kendt og frygtet i hele Nordeuropa. Men slag og blodtarst er langt fra hele
historien; de var ogsa succesfulde erhvervsdrivende, ekstraordinaere segfolk og umaettelige
opdagelsesrejsende, og Kerteminde Kommune rummer stadig mange vikingespor.

Vikingetiden bliver saledes synlig i Vikingeskibsgraven i Ladby som det ypperste. Et 21 m langt
skib trukket pa land omkring 920 e.Kr, én mand, hans 11 heste og 4 hunde samt masser af udstyr i
skibet og en stor hgj er rejst over det. Aftrykket ses i dag klart. Det er det eneste vikingeskib i
verden, der kan besgges pa pracis det sted, hvor det blev gravsat.

I Ranninge kirke star en runesten med indskriften: "Sote satte denne sten efter Elev, sin broder,
sgn af Asgot med det rade skjold”. Nar vikingerne far navne, far vi dem pludselig teet ind pa livet.

Malgruppe

"I vikingernes fodspor” henvender sig til malgruppen "Det gode liv”, dvs. voksne par, singler, som
prioriterer at nyde livets gode stunder sammen med venner, og som motiveres af naturen, gature,
restaurantbes@g og god mad samt til malgruppen "Sjov, leg og laering”. Her er der fortrinsvis tale
om bgrnefamilier, som @nsker at vaere sammen og falles om at opleve. De vil gerne vaere taet pa
naturen, og rammerne skal vaere bgrnevenlige.

Markeder
Successivt fokus mod det skandinaviske marked (Danmark, Norge og Sverige), Tyskland, England,
Holland og Belgien.

Grundfortallingen "1 vikingernes Fodspor”

Luk gjnene, traed ind i vikingernes verden og forestil dig de dramatiske historier fra vikingetiden.
Genskab vikingeskikkelserne, farver, lugte, lyde og dramaet. Lyt til skjaldens spaendende
fortzlling, mens du indtager den gyldne mjad. Du er med, nar vikingerne sejler ud af fjorden pa
deres stolte vikingeskibe pa vej mod de engelske og irske kystomrader eller mod Frankerriget;
nar de gari krig, plyndrer, handler eller ofrer til de nordiske guder. Du bliver del af den ene
drabelige kamp efter den anden; dit svaerd gnistrer pa slagmarken, bliver varmt og blodigt; dit
skjold mader modstandernes pile afsendt fra primitive buer. Du skriger af smerte, nar du selv
rammes.

Din krop ryster, sveden pibler frem, du maerker duften af dyrekglle ristet over balet, du er nu den
handelsrejsende, som dygtigt "trader” sig til Formuer, du er hjemme igen med din danegeeld.
Vikingetiden star levende for dig, som var du del af den for mange ar siden, da vikingerne
regerede over dele af verden og havene.

Forestil dig til sidst at blive hvirvlet ind i den nordiske mytologi ved at blive 'draebt’ pa et
vikingetogt. Du farer til Valhal, mgder Odin, gudernes hersker; rider tordenkaret med Thor,
undgdr med nad og nappe at blive ramt af hans hammer og kommer op at toppes med jetter og
den frygtede Midgardsorm.
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Sla nu gjnene op. Kig dig omkring, du er tilbage.... Ikke hvor som helst, men i selveste Kerteminde.
Du har netop oplevet vikingetiden pa taet hold, og du har gjort det med alle sanser udfordret.

Livagtigt, ikke sandt?

Kerteminde kommune er igang med at udvikle vikingeoplevelserne og ovenstaende fortaelling
illustrerer hvor Kerteminde er pa vej hen!

Kerteminde byder velkommen til et hav af oplevelser, ogsa i vikingernes fodspor. Et unikt
vikingemuseum, vikingeferiesteder som er inspireret af vikingetiden, mad og madpakker
inspireret af nordiske ravarer og naturligvis har vi arrangeret at hele Danmarks vikingehistorie kan
opleves fra Kerteminde, med bil, tog og bus, eller pa cykel rundt pa Nordastfyn.

Vi har samlet de bedste vikingesteder “vikinge-hotspots” og gjort dem tilgaengelige i en brochure
med fortallinger om stederne. Vi vil glaede os til at involverer endnu flere turistaktaerer i
kommunen i vikingeferiekonceptet.

3 nye delkoncepter er indeholdt i konceptet “I vikingernes fodspor”.
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Koncept 1: Ladbykongens spor i Kerteminde

Der venter dig en sjelden oplevelse med mulighed for at leve dig ind i alle de spor, som
vikingetiden har sat, og som Kerteminde er rig pa. Vikingekulturen vil blive praesenteret pa en
levende made, og din bevidsthed fyldes med indtryk samtidigt med, at dine sanser stimuleres i
den smukke, friske og ubergrte natur. Foran dig venter en oplevelse, der vil give dig sa meget at
taenke pad og dremme om, nar du forlader vikingelandet.

Bo og nyd en ferie i vikingernes fodspor enten som konge, bonde eller trael og oplev hierarkiet,
som det var. Lev dig ind i vikingetiden, hvor rigdom var lig med magt, bedre bopzl og forplejning.

Basispakken er pa 7 dage med 6 overnatninger, som du frit kan valge at have pa hotel, B&B,
herberg eller i en ydmyg shelter afhangigt af, hvor i hierarkiet du @nsker at befinde dig i
vikingetiden. Du kan ogsa preve dem alle og fa et helhedsindtryk af alle leveforhold.

Koncept 2: "Made by me, local”

Oplev vikingetiden i Kerteminde Kommune i sma bidder. Brug den tid du har og find de steder,
som du helst vil opleve. Udnyt muligheden for at sammenstykke et puslespil af oplevelser med
det antal brikker, som du finder passende. Lad puslespillet std i en periode og tag sa fat igen med
nye brikker; en dag vil du have hele Kertemindes vikingepuslespil pa plads.

Du kan pa VisitKertemindes bookingsystem valge en vikingeudflugt pa en time, en formiddag, to
eller flere dage. Det er valgfrit. Du sammenstykker selv din udflugt med udgangspunkt i angivne
“vikinge-hotspots”.

Du kan vaelge mellem en lang raekke spaendende og forskellige overnatningsmuligheder, mellem
forskellige vikingemadpakker og menuer og transportformen skal vare den, der passer dig bedst.

Koncept 3: "Made by me, national”

Vikingetiden har sat sine spor over hele Danmark, og det er en spaendende mulighed successivt at
besgge disse. Med udgangspunkt i Kerteminde Kommunes mange “vikinge-hotspots” fortsaetter
turen rundti landet, og samlet far du en perleraekke af oplevelser pa tvaers af vikingetiden.

Udpluk fra konceptmanualen om gastronomi i bevaegelse. Find konceptmanualen pa
http://www.visitkerteminde.dk/kerteminde/erhverv.

Overordnet har det vaeret tanken at skabe et centralt gastronomisk omdrejningspunkt for
Kerteminde kommune med gastronomiske oplevelser, som vil give turistmarkedet et sarligt
indhold.

Konceptbeskrivelse

"Gastronomi i bevaegelse” arbejder ud fra en fastlagt begrebsforstaelse af ordet gastronomi. Der
skelnes mellem kogekunst og gastronomi, hvor kogekunst er kunsten at lave mad og menuer,
mens gastronomi er refleksionen over kogekunsten, maltidet og madkulturen.

For "Gastronomi i bevaegelse” er netop refleksionen en altafggrende del af konceptet. Det er
aktaerernes refleksion, som skaber den unikke historie om, hvorfor de arbejder med netop det, de
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ger, og det er den historie, som skal formidles. Aktgrerne er producenter af lokale ravarer eller
produkter, som kan knyttes til et maltid og restauraterer, som kan formidle disse produkter, eller
som gnsker at bidrage til unikke madoplevelser. Hvilke gastronomiske refleksioner, som kan ggre
sig geeldende, er for gruppen uransagelige. Kravet til kvalitet er dog ufravigeligt.

Alle aktgrer er godkendet til de helt pracise forhold, som de inddrages i. Den subjektive
malsatning for gastronomisk kvalitet ma ikke sidestilles med begrebet gourmet, men skal bero
pa sammenhangen mellem konceptets produkt og pris.

Malgruppe

Malgruppen er "Det Gode Liv”, som bestar af livsnydere, madelskere og naturentusiaster. Det er
voksne par, venner og veninder pa ferie uden barn. De holder bade korte og lange ferieri
Danmark uden for hovedstaden. Malgruppen motiveres bl.a. af kobling mellem by og natur. Der
enskes rig mulighed for at nyde livets gode stunder sammen, enten ved at udforske bylivets
historiske og kulturelle oplevelser og/eller ved at ops@ge oplevelser i naturen pa cykel- og
vandreture.

Malgruppen omfatter et segment, som baserer sig pa bylivets tilbud og et andet, der er mere
aktivt orienteret. Samtidig ses et potentiale i mindre grupperejsende.

Markeder
"Gastronomi i bevaegelse” fokuserer pa det skandinaviske marked (Danmark, Norge, Sverige).

Grundfortallingen "Gastronomi i bevaegelse”

"Der var sad dejligt ude pd landet; det var sommer, kornet stod gult, havren gran, haet var rejst i
stakke nede i de gronne enge, og der gik storken pd sine lange, rade ben og snakkede seqyptisk, for
det sprog havde han lzert af sin moder. Rundt om ager og eng var der store skove, og midt i skovene
dybe sper.....”Sadan begynder H.C. Andersens eventyr 'Den Grimme Zlling’, en historie, som
fremsynet og bedre end meget andet udtrykker den udvikling, som dansk kogekunst har vaeret
igennem i arene, der er gdet - fgdt standardiseret og uinspireret, for gennem de senere ar at
udvikle sig fra et handveerk til en kunst, som i den grad har sat Danmark pa verdenskortet.

Og Kerteminde er ingen undtagelse.

Ud fra et gastronomisk synspunkt er her meget at komme efter, og ingen nydelse kan vaere starre
end smagen af de mange forskellige lokale ravarer. Skal du forngje maven, sa er en tur gennem
Kerteminde det helt rigtige. Kombiner det med hyggelige madfestivaler, mikrobryggerier,
gkologi, staldderssalg og meget mere.

Den Grimme Zlling finder sted i den smukkeste natur, akkurat som de gastronomiske oplevelseri
"Gastronomi i bevaegelse” kombineres med Kertemindes smukke natur. Et ubeskriveligt eventyr
af allerhgjeste klasse. Saet tid af til at ga rundt i de hyggelige gader og besgg
specialforretningerne, nyd marinaen, havnen, stranden, fjordene og de friske naturskenne
omrader. Kerteminde Haven ved Havet tilbyder et utal af aktive savel som afslappende
aktiviteter.

Kogekunsten, maltidet og madkulturen gar op i en hgjere enhed, bl.a. pa restauranter og andre
spisesteder, hvor oplevelserne kendetegnes ved, at der arbejdes med mangfoldige
gastronomiske refleksioner.
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De 3 feriekoncepter i 'Gastronomi i bevaegelse’ giver muligheden for at opleve Haven ved Havet
med alle sanser; lugt, lyt, se, fal og smag. Deltagerne kommer taet p3; faktisk bag ved kulisserne
hos aktgrerne. Der skabes autentiske og inddragende oplevelser med afsat i Haven ved Havets
gastronomiske refleksioner.

3 nye delkoncepter er indeholdt i konceptet “Gastronomi i bevaegelse”.

Koncept 1: Pop-up restaurant
Forestil dig, at du skal vaere til stede netop her og nu for at spise pa en bestemt restaurant —i gar
var det umuligt, i morgen er det for sent.

Fordyb dig fordomsfrit i denne enestdende mulighed..... og fyld dig med forventninger om nye
oplevelser - at kunne opleve noget, som den klassiske restaurant ikke kan tilbyde.

Gennemfar et besgg pa vores pop-up restaurant med sjove og positive oplevelser, hvor et besgg
aldrig bliver kedeligt for gaesterne eller dem, der star bag.

Oplev en pop-up restaurant i et allerede eksisterende spisested, i et privat hjem eller i omgivelser,
der besidder en saerlig kulturel vaerdi. Vi popper op pa skaeve, overraskende steder, skaber "hype”
og stahej og forsvinder igen. Eventen er afgarende og bestemmende for det koncept, som
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gaesterne bliver mgdt af. Men en ting er sikkert, maden er altid leekker og veltilberedt. Dette
koncept er under udvikling.

Koncept 2: Smag Haven ved Havet - bustur

Bliv overvaeldet af smag, duft, lyd og bergring. Lad alle sanser berige pa én og samme tid pa en
hyggelig kulinarisk bustur. Blivinddraget i en aktiv naturoplevelse med rundvisninger, hvor
sanserige aktiviteter eri hgjsadet; lyt til gastronomiske fortzellinger, mens du ser fortzllingens
autentiske omgivelser; smag pa de lokale ravarer, klap grisene, duft til &blesorter og lad en
superb frokost baseret pa lokale ravarer pirre smagssansen.

Den gastronomiske bustur starter i Kerteminde by og varer ca. 4 - 5 timer. En lokalkendt guide vil
fortaeller om 'frajord til bord’ konceptet, historier om steder og landskab og om Kertemindes
gastronomi. Busturen omfatter 3 producentbesag inkl. frokoststedet.

Koncept 3: Blrejsen til Fyn

Kan et gjeblik vaere mere helligt, end nar det duggede glas med den skummende gyldne og kolde
drik tages op i handen og fgres mod munden for et gjeblik senere at lade drikken berige
smagslggene pa en varm sommerdag eller en kold juledag, hvor gllen ganske naturligt slar falge
med snapsen for at skylle silden, sylten og flaeskestegen ned?

Interessen for ol er steget vaesentligt i Danmark. Nye gard-, mikro- og restaurationsbryggerier er
skudt op overalt, og pa Fyn er der flere end 16 bryggerier og ét bryg-selv bryggeri. Hver enkelt
star for lige sa forskelligartede kvalitetsbryg og smage, som de dygtige brygmestre kan
producere. Til mad, til hygge og afslapning. Fra den lyse pilsner til al, der er sort som natten. Intet
er derfor mere naturligt end en glrejse pa Fyn for at se, hvordan gllet laves og for at opleve
smagen pa stedet.

@lrejsen straekker sig over 3 dage med 2 overnatninger og kan gennemfares som en cykeltur eller
som en bustur med chauffer.

Udpluk fra konceptmanualen om vikingeferiekonceptet. Find konceptmanualen pa
http://www.visitkerteminde.dk/kerteminde/erhverv.

Den overordnede tanke med konceptet er at skabe et centralt omdrejningspunkt for specielt
havgrredfiskeri i Kerteminde Kommune kombineret med gastronomiske oplevelser og ad den vej
abne specielle muligheder for turistmarkedet.

Konceptbeskrivelse

Alene i Danmark er flere end hver femte dansker lystfisker, og samlet bruger lystfiskerne over to
milliarder kroner om aret pa deres hobby, hvilket er pa niveau med omsatningen ved udavelse af
golfsporten i Danmark. Og hertil kan man tillaegge alle de udenlandske gaester, som kommer til
Danmark for at fiske. "Sportsfisker de luxe” er et eksklusivt lystfiskerprodukt, hvor begge ferie-
koncepter er malrettet den kvalitetsbevidste lystfisker, som sager den ultimative lystfiskerferie,
hvor det er udfordrende at na den gode fangst. Lystfiskerferien er sammensat med fokus pa
lystfiskeriet (flue, blink eller bombada), og haverreden er det primare mal. Kysterne langs
Kerteminde kommune byder pa et unikt fiskeri efter havarred, og der venter lystfiskerne mange
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gode oplevelser som et resultat af mange ars malrettet indsats for havarreden, dens levevilkdr og
en bedre vandkvalitet. Fiskeriet kombineres med udvalgte gourmetoplevelser pa restauranter
med fFokus pa fiskeretter.

Malgruppe

Malgruppen er den kvalitetsbevidste lystfisker, som sager den ultimative lystfiskerferie. Det er
mand i alderen +30. Halvdelen af alle lystfiskere er mellem 30 og 50 ar og har en gennemsnits-
indkomst, der er knapt 25 % hgjere end gennemsnitsindkomsten for befolkningen som helhed.
De har et stort forbrug, ogsa i bestraebelserne pa at opna det ultimative fiskeri, bl.a. i form af den
udfordrende lystfiskerrejse, hvor der skal arbejdes hardt for at fa den gode fangst! De elsker
konkurrencen, det er vigtigt at fange, og gerne starst og flest. Spise godt, drikke godt samt
gastronomisk kvalitet er andre nggleord, som kendetegner malgruppen.

Markeder
"Sportfisker de luxe” fokuserer pa Norge, men Danmark og Tyskland er ogsa prioriterede
markeder.

Grundfortzllingen "Sportsfisker de luxe”

Alt kgrer i ring. Som lystfisker har man ofte haverreden som den mest eftertragtede fisk, og
Kerteminde Kommune er et sandt Eldorado. Tillaagger du derudover dine andre motiver for at
vaere lystfisker som spanding, afstresning og natur, sa er det kun Kerteminde, der taller; intet
over, intet under.

Som lystfisker opnar du den personlige glaede, der ligger i at kunne nyde en lille del af livet pa din
egen made. Du nyder de stille gjeblikke, nar du gar langs kysten i waders, eller star i vandet —
stilheden afbrydes kun af vandet, der rammer kysten eller af mageskrigene. For dig er den
bevagelse, der far fluelinen til at skyde afsted eller det at binde en perfekt flue noget stort — de
dagligdags problemer forsvinder, de naermest flyder ud af din bevidsthed. Kroppen og hjernen
stortrives og begge hvisker stille til dig, at de vil have mere.

Du kaster linen... det blev en ommer, kaster den igen, nyder dens hvislen gennem luften og
tilFredsheden ved at gennemfgre et perfekt kast. Du venter ydmyagt..... nyder den disede og
kalige morgen. Din vejrtraakning harmoniseres, du vil ikke Forstyrre naturen — og maerker duften
af frisk og dugget graes, vand og sten. Her er sa smukt og mangfoldigt.

Og sa lige pludselig hugger en havegrred til — 20 meter vaek er den. Du fighter som bare pokker og
endelig, sa har du den. Jublen kender ingen graenser. Den sglvblanke dremmefisk er ikke stor, sa
den skal saettes ud igen. Den far et kys med pa vejen. | gar var dagen helt uden fangst, og der var
sgdmen fokuseret pa sammensmeltningen med naturen, vand og fiskegrejet. Bortset fra at ga pa
vandet, kan du alt som lystfisker.

|
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Koncept 1: Seatrout Challenge

Flot natur, spaending og hygge er altid inkluderet i en fisketur ved Kertemindes kyster. Hindsholm
og Fyns Hoved udmaerker sig i seerdeleshed ved, at der kun er ti minutters transport fra den
gstvendte kyst til den vestvendte, nar vind, vejr og fangstrapporter a&ndrer sig. Nar dagens jagt
pa havaerreder gar ind, er disse forhold yderst vigtige. Vi tilbyder sammen med det gvrige Fyn
Danmarks bedste fiskepladser for havearred.

| samarbejde med en af de fgrende udbydere af oplevelser for lystfiskere i Norden XXL
Adventure, Norge, tilbyder vi en fiskepakke for grupper pa minimum fire personer med ankomst
senest kl. 21.00 onsdag til sendag. Deltagerne far oplevelser i stimevis over treeffektive
fiskedage i perioden april til maj og september til oktober. Og der kan frit valges blandt
"tilvalgspakkens’ tilbud.

Lystfiskerturen 'Seatrout Challenge’ er sammensat med fokus pa lystfiskeriet (flue, blink eller
bombarda)

Koncept 2: Seatrout Challenge, gourmet de luxe
Havegrredfiskeri i Kerteminde Kommune er en attraktiv hobby blandt lystfiskere i ind- og udland..
Uanset vejr og vindforhold er der attraktive fiskepladser inden for kort afstand. Denne tur
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kombinerer glaeden ved fiskeri med gastronomiske oplevelser samt en vidunderlig natur bade til
lands og til vands. Samtidig er det en dejlig made at holde fri pa.

| samarbejde med en af de fgrende udbydere af oplevelser for lystfiskere i Norden XXL Adven-
ture, Norge, tilbyder vi en fiskepakke for grupper pa minimum fire personer med ankomst senest
kl. 21.00 onsdag. | lgbet af tre effektive fiskedage frem til sendag far deltagerne oplevelseri
stimevis Gourmet de luxe kan bookes i perioden april til maj samt september til oktober. | lgbet
af fiskedagene kan deltagerne valge mellem forskellige tilbud i ‘tilvalgspakken’.

Lystfiskerturen 'Seatrout Challenge, gourmet de luxe’ er sammensat med fokus pa lystfiskeriet
(Flue, blink eller bombarda).

Udpluk fra konceptmanualen om naturferiekonceptet. Find konceptmanualen pa
http://www.visitkerteminde.dk/kerteminde/erhverv.

Malsaetningen med dette koncept er at skabe @get interesse for den ubergrte natur med kyster
og fjorde, de bedste strande og de rige muligheder for sanseoplevelser. Hensigten er atabne op
for saerlige tilbud til turister.

Konceptbeskrivelse

Naturen er staerkt vanedannende. Taet pa 100 % af dem, der kommer i naturen, har gode
oplevelser, ogjo flittigere gaesterne er, jo bedre og mere forskelligartede oplevelser far de. Og
det er selve oplevelsen af landskabet og naturen, der traekker. Naturen er altid taet p3, og aret
rundt er den fyldt med sjove, gratis, overraskende og spaendende oplevelser.

Feriekonceptet Mgd den uovertrufne natur i Kerteminde har det klare mal at udbrede
kendskabet til og nydelsen af den enestdende natur, som findes i Kerteminde Kommune med
afsaetiKlaverstiernes nye ruter. Naturen er alle steder rig og varieret, kendetegnet ved blgde
bakker og storsldede udsigter til havet. Naesten ubergrt som ved eksempelvis Hindsholm med de
fredelige smaholmes idylliske landskab og spaendende mosaik af land og vand. Her er virkelig
basis For store oplevelser i pagt med naturen. Heldigvis er langt det meste af Kertemindes natur
frit tilgaengelig. Naturen er mulighedernes land, uanset om du vil slappe af, nyde freden eller
vaere aktiv til fods, pa cykel, i bad eller kajak m.m. Og afstandene i Kerteminde Kommune er ikke
starre, end at du altid kan tage en 'bid’ af lidt af hvert.

Malgruppe
De to feriekoncepter i ‘'Mgd den uovertrufne natur i Kerteminde' har overordnet to forskellige
malgrupper.

Feriekonceptet 'Sanserejsen mellem kyst og fjord i Kerteminde’, henvender sig til gaester, der
tileraeekkes af en rekreativ, overvejende planlagt ferie, med fokus pa luksus, kvalitet, velvaere og
natur.

Feriekonceptet "Kertemindes haervejsrute” henvender sig til gaester, der tiltraekkes af en ferie,
hvor det lavpraktiske er dominerende, den primaere transport sker til fods, og hvor de selv kan
bestemme alt.

o
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Falles for alle gaester er, at den rgde trdd i deres valg er fred og ro, hvor hverdagens stress og jag
er langt vaek og velvaere og afslapning samt sansernes brug ligger lige for.

Aldersmaessigt er de 40 — 70 ar, naturlige og maske en smule 'fodformede’. De rejser ofte som
par eller med gode venner og er nysgerrige efter at udforske naturen.

Markeder
"Mgd den uovertrufne natur i Kerteminde” fokuserer pa det skandinaviske marked (Danmark,
Norge, Sverige), Tyskland og Holland.

Storytellingen

Naturen giver dig sa mange gaver, der kan inspirere dig pa vejen til et bedre liv. | naturen finder
du mange af svarene pa det, som fylder dine tanker. M@d de steder i Kerteminde Kommune, hvor
du kan vaere dig selv i naturens sked. Brug dine sanser og skub alle tanker vak..... ud af hovedet
... lad naturens lyde, dufte og fFarver stremme ind i dit sind... gentag det ofte og falg

med i de &ndringer, der sker i naturen, og du vil fornemme, at du skaber en indre energi og
balance, og pludselig... kommer svarene pa dine udfordringer.

Glaed dig over naturen, se det skenne i balgernes hvide skum, giv dig tid til at lytte til vinden, der
suser i traetoppene, nyd himlen, skyerne, blomsternes farver og grees, der balger i vinden. Indsnus de
mange dufte, hgr fuglene kvidre og lyden af rislende vand; se sollysets manstre i skoven eller en
flot himmel og solnedgang — maerk, hvordan stier med skovbund, grus eller strand fales
forskellige under fadderne og op gennem kroppen. Mark solen, regnen, sneen og vinden mod din
hud og se dig langt omkring, og husk at du ikke skal nd noget. Om det er sommer eller vinter,
forar eller efterar spilleringen rolle, blot vil oplevelserne vaere forskellige.
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De mange sanseindtryk far hverdagens tankespind til at laagge sig, sa der bliver plads til spontane
indfald. Maske stopper du og plukker baer, eller smider skoene og sopper i vandkanten eller tager
en svgmmetur. Maerk samklangen med naturen.

De to feriekoncepter i “Mad den uovertrufne natur i Kerteminde"” giver dig mulighed for at opleve
den ubergrte natur og kyst og fjorde med de bedste strande i 'Haven ved Havet’ med alle sanser;
lugt, lyt, se, fFal og smag. Og du vil blive mgdt af hygge, idyl og mangfoldig kultur, uanset hvilke
oplevelser, du tager fat i.

Koncept 1: Sanserejsen mellem kyst og Fjord i Kerteminde

Naturen i Kerteminde er noget af Danmarks smukkeste. Omradet er overskueligt, og sa er det
fyldt med sevaerdige oplevelser, der pirrer alle dine sanser. Den lange kystlinje 3abner for den
smukke udsigt over det glimtende vand, maske ser du marsvin eller sler i horisonten, maske
nyder du de indbydende strande og beriges ved fundet af en ravklump. Nyd det righoldige dyre-
og planteliv, sa forskelligt igennem arstiderne og glem ikke nattens charme. Maske er du heldig at
opleve et stjerneskud.

Feriekonceptet indeholder to ture over henholdsvis tre og fem dage. Dele af indholdet ligger
fast, andet vaelges individuelt.

Koncept 2: Haven ved Havet ruten
Mange muligheder kan ofte gare beslutninger svaere.... og vi ma indremme, at Kertemindes natur
tilbyder utallige muligheder for unikke og smukke oplevelser. Vi harer tit om gaester, der har

o
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sveaert ved at vaelge, og vi har derfor ud fra Kertemindes harvejsrute lavet en lang raekke forslag
til, hvilke steder og hvilke ruter, der er spaendende at opleve.

Kertemindes harvejsrute skal ses som punkter, du frit kan vaelge imellem. Du kan altsa
sammensatte en formiddagstur, en hel dagstur eller en flerdages tur ud fra Haervejsruten. Det er
en god idé at bestille overnatninger og sejlturen til Romsg hjemmefra, men yderligere
planlagning er ikke ngdvendig. Nyd blot spontaniteten og tag afsted.

Haervejsturen appellerer til ture til fFods med rygsak, uden telt og service. Vi taler ofte om det
gode ved at blive et med naturen, og her holder det virkelig stik. Pa overnatningsstederne er der
kakken, bad og toilet samt service. Der kan tilkgbes lettere mad (pa frost) for vandrere, der ikke
gnsker at proviantere under vejs.

Der er udarbejdet en raekke turforslag med overnatning og oplevelser. Samlet udger
haervejsruten cirka 80 — 100 kilometer.

o

. Kerteminde Kerteminde
KP"[erT“nde Haven ved Havet » Hoven ved Hovet ,

‘ Kerteminde Kerteminde
Kertemlﬂde Der Garten am Meer o Der Garten am Meer

. Kerteminde i
Kerteminde The Gorden by the Sears 'ﬁfﬁﬁ'ﬂﬂgﬁ

Et brand er fadt: Kerteminde Haven ved Havet. Fra nu af bestar arbejdet i at gere det sa staerkt
som overhovedet muligt. Jo staerkere vores brand bliver, jo staerkere markedsposition kan vi
bygge. Vi taler her om "brand equity”, som fastslar, at styrken i et brand kommer fra goodwill og
genkendelse af navnet, som opstar over tid, og som vil give sig udslag i stigende antal gaester og
hgjere avancer, end konkurrerende turistdestinationer kan opna.

"Brand equity” udger den tryghed, som vores gaester sgger ved valg af rejsemal og er en garanti
for den samme kvalitet hver gang. Hermed ggr vi beslutningsprocessen kortere for gaesterne, nar
de skal traeffe beslutning om rejsemal.
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A little less conversation, a little more action

A little more bite and a little less bark
A little less fight and a little more spark

Come on baby I'm tired of talking
Grab your coat and let’s start walking
Come on, come on

Come on, come on

Come on, come on

Vore gaester har praference for vores brand pa basis af objektive kriterier, og brandet
Kerteminde Haven ved Havet er deres garanti for, at de far, hvad de forventer. Vi skal opbygge et
univers, som eksisterende og potentielle gaester skal finde attraktivt at vaere en del af. Brandet er
organisk, og skal labende tilpasses de givne forhold. .

Jo staerkere brandet bliver, jo mere far potentielle gaester en fornemmelse af, hvad de vil og kan
opleve i Kerteminde, far de bestemmer sig til en rejse. | brandet knytter der sig nemlig
forventninger og falelser.

De er opstaet, fordi Kerteminde Haven ved Havet har knyttet vaerdier til vores overordnede
produkt eller service. Vardierne kan formidles pa mange mader, f.eks. ved direkte eller indirekte
at Fortzelle en historie, der satter vores vaerdierne i spil. Teenk f.eks. pa hvad vi keber, nar vi
laegger en liter gkologisk malk eller a&g fra fritgdende hgns i indk@bsvognen. Det er ikke bare
malk eller a&g. Vi kgber samtidig en livsstil og en romantisk historie om sunde og glade dyr, der
skaber sundere produkter og et rent miljg.

Gennem vores brand vil vii fremtiden love vores gaester noget, der ligger ud over det produkt
eller den service, vi leverer. Et velkendt brand ger beslutningsprocessen nemmere for gaesterne.
De stoler pa staerke brands, fordi de ved, hvad de kan forvente.

Brandet Kerteminde Haven ved Havet er fadt.....nu skal vi alle "skubbe pd”, saledes at vi
genererer en succes, som kan skabe en lys og lykkelig fremtid for kommunens borgere og
virksomheder.

Kerteminde
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De danske kystbyer havde ved begyndelsen af EU projektet "Udvikling af stedbundne
turismekoncepter i danske kystferiebyer” ikke en sammenhangende og skarp
markedsfaringsprofil i forhold til de kvalitetsbevidste og kebestaerke internationale malgrupper,
som kystbyerne prioriterer at markedsbearbejde i arene fremover.

Det er en stor og falles udfordring som nu er lgst. Det betyder, at
der bade har varet fokus pa den store samlende fortzelling
"Danmark i vandkanten”, og de sma unikke stedbundne For Kerteminde Haven ved Havets vedkom-

historier. Nedenfor kan du laese om den nationale kystby

mende er markedsudviklingen taet knyttet
til Kertemindes maritime, natur- og kultur-

fortzellingen, vaerdierne fra de forskellige byer til gaesterne og baserede oplevelser, som er den oplevel-

brandlgfterne. Til sidst i afsnittet kan du se eksempler pa hvordan

sesmaessige essens i alle de nyudviklede
feriekoncepter.

de danske kystdestinationer i arene fremover vil samarbejde om at
tiltraekke flere gaester til "Danmark i vandkanten”, bl.a. med falles
kystferie kampagnesider og andet.

Vardier - kystbyerne er...

Frihed
Man smider kalenderen og tjeklisten vaek, sd VisitNordj yl land.dk
man er fri til at gore, hvad man har lyst til. ~tid til at leve ~o”

Oplevelserne i naturen, med

lokalbefolkningen eller i byen opstdrien

spontan, legende og afslappet atmosfeere. Kongernes

Livet ved havet Nordsjalland

Byens kultur viser den taette forbindelse til

vandet gennem fiskerhuse, kuttere,

naturskildringer | kunsten, ivaerkseettere, der

seelger naturprodukter og meget mere.

Harmoni med naturen

Man falger en mere naturlig rytme, der er

afslappende for krop og sjeel. Naturen er synlig,

meerkbar, meningsfuld og laegger op til sund .

livsstil, hvor aktiviteterne kommer helt af sig . Kerteminde
selv.

Mgdet med mennesker

Ferien byder pd uplanlagte mader med bdde feriestemte gaester og venlige
indbyggere, ndr turen gdr til det lokale marked, til en udstilling af sandskulpturer eller
glaspusteriet.

Brandlefte - vi lover, at ...
e Du kommer vk fra hverdagens og kalenderens snarende band og evige krav.
e Du mgder et afslappet og imgdekommende feriemiljg, hvor du kan koble af og leve et sundt
livi takt med naturens og kroppens rytme.
e Den autentiske forbindelse til havet er synlig overalt, sa du kommer taet pa kystbyernes sjael
og karakter.
e Der bliver tid til at tale med og fordybe sig i dem, du er pa ferie med, sa | husker ferien

sammen.
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e Feriedagene byder pad uventede og uplanlagte oplevelser, bade i den storsldede natur og
under forskellige kulturarrangementer.

e Du far mulighed for bdde at komme taet pa de lokale og made andre gaester i en uhgijtidelig
stemning.

Fire Storylines
1. Storyline: En saerlig duft at frihed: "Livet i kystbyen”
e Lokken, Blokhus og Kerteminde
2. Storyline: En tom kalender fuld af lgfter: "Easy living taet pa naturen”
e Hals, @ster Hurup og Marielyst
3. Storyline: Fyld dagen med leg og glade: "Aktiv ferie i kystbyen”
e Lokken, Blokhus og Marielys
4. Storyline: Navne, der nar ud til verden: "Den internationale kystby”
e Skagen, Nordsjzlland og Kiltmaller

Den nationale grundfortzelling

Nar timerne bliver travle, hektiske og alt for f3, flyver dagdremmen til et sted, hvor man kan gere
sig fri af kalenderen. Hvor tiden ikke er lig med sekunder og minutter pa uret, men falger
kroppens og naturens rytme. En svemmetur om morgenen og vandring langs stranden, frokost
med smorstegt redspaette, fanget lige uden for kysten og tilberedt med lokale gr@ntsager. En
snak med fiskeren og en uventet invitation pa en ukendt dialekt til eftermiddagskaffe. Vejen hjem
til badehotellet med bundgarnspaele og fiskekuttere i baggrunden,

med stemmer og sang i det fjerne og tjenere, der gar ud til bordene med forretterne.

Du ved ikke, hvad klokken er, men du ved, at luften er ren, og at baglgerne slar mod kysten lige
uden For dgren. Pludselig er der tid til at snakke med Familien om garsdagens ridetur, om den
dygtige surfer, | prevede at efterligne, om glaskunsterens butik pa hjgrnet. | snakker om, hvad |
kunne taenke jer, ikke hvad I skal n3, for vidderne giver plads til dremme og fornyet energi.

| befinder jer i de danske kystbyer, og her behgver | ikke at lede efter naturoplevelser, for de er
overalt: Havets dominans, den staerke blaests mange luner, den salte luft og lyset, der stadig
kalder. Det barske og det smukke i den altid synlige horisont. Her blomstrer kroppen i bevaegelse
og liv uden skridttzeller eller labeband, ned ad skovstier og ind mellem klitterne, med
fiskestangen eller dragen i handen.

Her ser | ogsa de lokale leve af og med naturen, nar | tilfaeldigt stader pa et marked med honning
fra naerliggende bistader, hjemmelavet hybenmarmelade og laekre oste. Nar | undersgger
hovedgadens gallerier, der bgjer og tegner havet i farvet glas, i salvsmykker og pa laerred. Eller
nar | viser bgrnene, hvordan en professionel ravsliber arbejder. Det var ikke planen, at | skulle ga
den tur, kgbe det maleri eller klatre op i det tra, | havde bare lyst.

For den danske kystferie laegger ikke op til, at man satter krydser pa en liste, men at man smider
listen vaek og gar pa opdagelse. Finder lige praecis denne bys sjal, om den sa sidder i
Skagensmalernes lys eller Fynbomalernes balger i Kerteminde, pa det sommerhusdakkede dige i
Marielyst eller langs jernbanesporet, der skyder gennem graes og hybenbuske ved Nordsjallands
kyst. Hver enkelt kystby har sin egen karakter og intime stemning, men falles er ansket om at
leve med naturen uden sekundviser eller kalender, men med alverdens tid og frihed.
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Storyline 1: En sarlig duft af Frihed: Livet i kystbyen

Du maerker det, lige sa snart morgensolen rammer dit ansigt, og den salte brise baerer lydene fra
torvet ind mellem de kalkede huse: Byen ved kysten er omkring dig med dens liv, dens afslappede
stemning og dens mange summende muligheder.

Forandringen er lige sa velggrende, som den er klassisk: Her i de autentiske og charmerende
gader forsvinder dagligdagens rutiner i strandturens langsomme sol, i den uventede udflugt til
det lokale marked og i frokostgllen pa terrassen.

Livet i kystbyen abner veje, som hverdagen lukker af, sa du pa en helt almindelig tirsdag kan
bruge eftermiddagen hos en glaskunstner, der fortaeller om sin inspiration, eller se en
bolchekoger flette regnbuer i sukkerfarver. Sa du ikke starter morgenen med vakkeuret, men
med en tur efter de lakre ravarer, som kystbyerne samler fra lokale mejerier, slagtere, biavlere
og meget mere: Rygeost, palser og vikingeinspireret mjad, stillet op til smagspraver, mens
handlen med gamle bager og oversete antikfund foregar livligt omkring dig.

Den gode mad findes ogsa i restauranter og caféer, hvor dygtige kokke i hele landet prgver
krefter med den friskfangede fisk, de nye kartofler og krydderier fra kgkkenhaven. Alt sammen
serveret med gl fra det lokale bryggeri eller en listig snaps efter en hemmelig opskrift.

Og alle steder maerker du, at havet er taet pa: Fiskekutteren, der er trukket op pa land og forsyner
tallerkenerne pa caféen, der ligger ved siden af butikken med fiskegrej og sejlertaj. Gadens
udstilling af akvareller, der viser havets arstider, og plakater, der fortaeller, at det store
sejlerstaevne er lige om hjarnet.

Ogsa de store kunstnere sa kysternes lys, sa du i dag kan se deres vaerker i badebyernes gallerier,
mens nutidens kreative udfolder sig i sand og tree til landskendte festivaler.

Alt dette er omkring dig, sa snart du rejser mod kysten, og luften bliver salt: Havet, mulighederne,
friheden.

Storyline 2: En tom kalender Fuld aFf lgfter: Easy living taet pa naturen

En ferie ved den danske kyst fgrer mange usadvanlige ting med sig. Blandt andet kan | opleve at
kigge nervast i jeres kalender bare for at opdage, at den er tom de naeste par dage, maske endda
hele naeste uge. Bglgernes sus, nar de glider op over enorme flader af lyseqult sand, skal | ogsa
vanne jer til, men det er faktisk ikke sa svaert. | det hele taget er de danske kystbyers enkle og
ukomplicerede andedraet lige det, | treenger til efter lange arbejdsdage og endnu lengere
tjeklister.

Nar I gar en turind i skoven, er luften ren og lydene afdaempede. Stien ned til stranden har | ofte
forjer selv, og har | barnene med, er der kilometervis af rekordflotte strande for dem at lege pa.
Uden en masse ting at nd finder kroppen og sindet sin egen rytme, som laagger sig i de store
vidder og den fjerne horisont.

Samtidig har I tid til forkzelelse, ikke bare i fForm af ledige timer og lange gdture langs kysten, men
gennem eksotiske massager og i luksurigse varme bassiner pa det fredfyldte wellnesscenter, der
ligger en kort kgretur fra feriehuset.
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Her er det ikke svaert at leve sundt og i harmoni med naturen, for den er overalt. Nar havet brydes
med klipperne, nar | samles for at se solnedgangen eller harer ukendte lyde pa en cykeltur
gennem skoven.

Af og til tager | ud, fx til et lille lokalt marked, hvor | kgber brad og egnens helt specielle ost, eller
| finder en lille restaurant ved frokosttid, maske en klassisk vaffelis med flade fra det lokale
mejeri. Bogen, som ellers ligger urgrt pa sengebordet, bliver maske laest, og maske far en af jer
lyst til at ringe til den gamle ven, som der ellers aldrig er tid til at snakke med.

Med klitterne i baggrunden og stilheden omkring jer virker den travle hverdags bekymringer sa
ligegyldige, og den tomme kalender fuld af lafter og nydelse.

Storyline 3: Fyld dagen med leg og glaede: Aktiv Ferie i kystbyen

Nar hverdagen er lagt vaek for en uge eller to, og | befinder jer ved en af de danske kystbyer,
abner dagene sig for at blive fyldt op med leg, glaede og bevaegelse. Aktiviteter for bade
sportsfolket, festaberne, kulturfansene og legebarnene blomstrer langs de danske kyster, og |
bestemmer selv, hvordan I vil gribe dem og huske ferietiden.

Vil I tenke tilbage pd dengang, | stirrede vantro pa en nordisk gud i keempestarrelse og undrede
jer over, hvordan en sa flot og detaljeret skulptur kunne skabes ud af Danmarks strandsand? Eller
dengang, | udforskede skovene i Blokhus Klitplantage pa cykel, uden kort eller planlaegning, og
kom forbi balpladsen, lgb fitnessruten og testede jeres kondition pa sundhedssporet, inden
soveposen blev rullet udi et en shelter?

Det gelder bare om at fa skoene p3, maske lave en madpakke, maske smide golfkellerne i
bagagerummet, maske downloade en app til geocaching og sa af sted, ud mellem traeerne,
klitterne og de store vidder. | naturen er bevagelsen ikke motion, men leg og samvar med dem, |
holder af: Hvem klarer bedst de atten baner, der ligger sa tet ved kysten? Hvem kommer farst
gennem naturlegepladsens forhindringer? Hvem tager flest ture i Farup Sommerlands nyeste
rutsjebane?

Indefor Far legen ogsa frit spil, og pulsen stiger, nar | keemper om fgrstepraemien i lasergames,
fodboldgolf eller bowling; maske laerer | noget nyt om hinanden, nar | sidder i hver jeres gokart?
Feriens aktiviteter kan ogsa forega mellem grerne: Nar | besager det lokale galleri, leerer at lave
bolsjer eller udforsker, hvordan Danmark sa ud for 1000 ar siden til vikingemarkedet.

De gode historier tager | med jer om aftenen til den barnevenlige restaurant med glade familier
ved bordene eller pa et af kystbyernes mange autentiske vaertshuse, hvor fadgl haeldes op under
de skra loftsbjaelker. En god afslutning pa den dag, der blev fyldt med leg og glaede.

Storyline 4: Navne, der nar ud til verden: Den internationale kystby

I har hgrt om byen mange gange far, ikke bare i danske medier, men i udlandet, hvor man rosende
omtaler "The Danish Riviera”, "Cold Hawaii” og "the famous Skagen painters”. Havet, beglgerne og
lyset ved vandet dannede grundlaget for disse byers internationale beremmelse, meni dag nar
deres navne meget laengere ud, ogsa til de gaester, der ellers ikke ville tage pa ferie ved kysten.

Hvad ville Cold Hawaii, det engelske navn for det verdensbergmte surferomrade ved Klitmegller,
vare uden Vesterhavets voldsomme balger? Hvad ville Den Danske Riviera hedde uden
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Nordsjaellands kyst? Hvad ville Skagensmalerne have gjort uden lysets genskin pa Skagerrak og
Kattegats keempende vandoverflader?

Men alt dette fandtes og findes endnu, klar til at tiltraekke jer og mange andre bade danske og
internationale gaester med en fortzelling, der er sjelden, selv pa verdensplan.

Maske drages | af Skagen, der i slutningen af 1800-tallet tiltrak en nytaenkende gruppe malere
med sin sarlige beliggenhed, sine vejrbidte fiskere og det pa én gang strenge og lgsslupne liv ved
vandet. Eller Nordsjalland, der med sit haje gastronomiske og kulturelle niveau samt naerheden
til hovedstaden lokker livsnydende og ofte kendte danskere til. Eller maske @nsker | at opleve
belger, eventyr og vildskab i surferparadiset Cold Hawaii, der hvert ar danner rammen om
verdensmesterskaberne i windsurfing og er bredt anerkendt som Nordeuropas bedste sted at
surfe.

Uanset hvad, ved |, at | kommer til et verdenskendt sted, som | med stolthed og gode minder kan
markere pa kortet. Saette en tegnstift og erklaere, at der har | ogsa veaeret. | en by, hvis historie
starter ved kysten, men som lgfter fortllingen om den danske kystby ud over landets graenser,
sd mange andre kan opleve, hvilke fantastiske ting havet kan gere ved de steder, det rammer.
Steder, der tilbyder noget, som fa andre kan; byer, hvis navne nar ud til verden.

Metode
e Flles og via egne kampagner
o Falles kystferiesite og henvisning
til de danske kystbyer

OPLEVELSER EVENTS BYER & STEDER OVERNATNING PRAKTISK INFO

Eksempel

e VisitDenmark

= Norge -redaktionel online
artikler i DGL
kampagnerne

= Sverige —redaktionel
online artikler i DGL
kampagnerne

= Tyskland - synlighed pa
kampagnesite
Nordsee/Ostsee

= S..T communities og

lignende
VisitKerteminde Telefon +45 6532 1121 |
Hans Schacksvej 5 turist@visitkerteminde.dk
=\

5300 Kerteminde www.Visitkerteminde.dk -
#Kerteminde #HavenvedHavet www.facebook.com/visitkerteminde Kerteminde

VisITKERTEMINDE



mailto:turist@visitkerteminde.dk
http://www.visitkerteminde.dk/
http://www.facebook.com/visitkerteminde

DEN EUROPAISKE UNION T
Den Europeeiske Socialfond y %
* *

Side 62 af 62

* 5 K

Licence2brand

DEN EUROPAISKE UNION T
Den Europasiske Fond |SaR.
*

‘. for Regionaludvikling LIS
comitati ~—=~  Kerteminde

53 5 W 05 ke o VIsITKERTEMINDE Vi investerer i din fremtid

- ;

=]
A
S

€ mgbf I ’
N
)
Ayl

VisitKerteminde (turismefremmeorganisation i Kerteminde Kommune)
Hans Schacksvej 5, DK — 5300 Kerteminde

Tel. (+45) 6532 11 21

projekt@havenvedhavet.dk

www.visitkerteminde.dk og direkte til B2B siden
http://www.visitkerteminde.dk/kerteminde/erhverv

Dorte Frandsen
Turistdirekter
dfr@visitkerteminde.dk
Mob. (+45) 20 603 603

Sanne Brigsted
Projektleder
sbr@visitkerteminde.dk
Mob. (+45) 30 30 19 84

Dec2014/jan2015: udarbejdet af Henning Rouchmann, comitati, Licence2brand, Dorte Kiilerich,
Living Concept og VisitKerteminde i samarbejde med alle involverede aktarer i EU projektet
“Udvikling af stedbundne turismekoncepter i danske kystferiebyer” i perioden 2013 — 2014.
Brandbogen ajourfares lebende; den seneste version kan downloades pa visitkerteminde.dk eller
rekvireres hos VisitKerteminde.
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